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II.

VEZETŐI ÖSSZEFOGLALÓ

Az előző évek jogszabályi változásának eredményeképpen a távhőszolgáltatás energetikán belüli megítélése kedvezőbb.

Az országosan kimutatható határérték közeli levegő-szennyezettség értékek is bizonyítják a
távhőszolgáltatás környezetkímélő üzemvitelének előnyeit.

Stratégiai céljaink közé tartozik a vevői elégedettség növelése. A helyiségek hőfogyasztásának szabályozhatóságát teljes körűen megteremtettük, így az igényeknek megfelelő hőmérsékletet biztosíthatják fogyasztóink, saját igényeik és életkörülményeik szerint.

Tárgyévi  tervünk fontos feladata a rentábilis gazdálkodás megvalósítása az elvárt beruházások és karbantartások elvégzése mellett. A tervnek összhangban kell lennie Kisvárda Város Önkormányzata költségvetésében meghatározott irányelvekkel, célkitűzésekkel.
III.

KISVÁRDAI KÖZMŰSZOLGÁLTATÓ KFT

BEMUTATÁSA
1. A vállalkozás alapadatai 
· működési forma: Korlátolt Felelősségű Társaság

· tulajdonos :         100% Kisvárda Város Önkormányzata

· törvényes képviselő: Bravics Endre ügyvezető

· a vállalkozás neve: KISVÁRDAI KÖZMŰ SZOLGÁLTATÓ Korlátolt Felelősségű Társaság

· a vállalkozás székhelye: 4600 Kisvárda, Piac u.5.

· a vállalkozás bejegyzése: 2011.06.23.

· a vállalkozás  fő tevékenysége:    
M.n.s. egyéb szakmai, tudományos, műszaki tev.    
·                 melléktevékenysége: 
Gőz-, melegvíz szolgáltatás

 :                                                                                   Villanyszerelés

                                                                                     Víz,gáz-,fűtésszerelés

                                                                                     Egyéb befejező építés

                                                                                     Ingatlan bérbeadás, üzemeltetés

· Elérhetőségek:

         Telefon:  06 45/410-070

         Fax:        06 45/410-789

         Internet:   www.kisvardaikozmu.hu
         Email:      kisvarda.kozmu@externet.hu 
2. A vállalkozás története


Kisvárda Városában 1974. októberében indult el a   távhőszolgáltatás a Városi Költségvetési Üzem kezelésében.

1982-ben a tevékenység átkerült az ekkor megalakult megyei Távhőszolgáltató vállalthoz.


1992-től ismét a város tulajdonába és kezelésébe került a szolgáltatás a Városüzemeltetési Intézmény  keretei között, és így üzemelt 2004-ig, a Várda-Távhő Kft. megalakulásáig. 


A Várda-Távhő Kft. a Távhőszolgáltatásról szóló 2005. évi XVIII. törvény alapján, mint engedélyes látta el feladatait 2012.06.30-ig.

Tulajdonosi döntés alapján történik 2012.07.01-től a Kisvárdai Közmű Kft. üzemeltetésében a távhőszolgáltatás biztosítása.


Bérelt hőtermelő berendezésekben állítjuk elő a hőenergiát és ezt szállítjuk és osztjuk el fogyasztóink részére.


1240 lakás és 22 intézmény és egyéb közületi fogyasztó fűtését valamint használati melegvízellátását biztosítjuk. Az összes fűtött légtérfogat 158 257 lm3, éves használati melegvíz előállítás 40 000 m3 


A hő szállítás melegvíz hőhordozó közeggel, döntően terepszint  alatt vasbeton védőcsatornában elhelyezett távfűtési vezetéken történik. A primer rendszer névleges nyomása 5 bar, a hőfoklépcső 110/70 C

A városi távvezeték hossza 7,4 km. A hő fogyasztók közvetett módon csatlakoznak a távhő hálózatra 19 db hő központon keresztül. 


A hőközpontok távfelügyeleti rendszerben működnek automatikus fűtés és használati melegvíz szabályozással.


Fogyasztóink fűtési elszámolása hőmennyiségmérőn illetve hőfelhasználással arányos fűtési költségosztó rendszerrel történik.

IV.

ÜZLETI KÖRNYEZET


 2011-ben több olyan törvénymódosítás valamint miniszteri rendelet született, mely alapvetően befolyásolta a távhőszolgáltató, és a kapcsolt villamos energiát termelő vállalkozások működésének gazdasági körülményeit.

 2011. márciusában befagyasztásra kerültek a távhő árak, és az ármegállapító hatáskör az önkormányzatoktól az illetékes szakminiszterhez került. Az önkormányzatok a jövőben az árakkal kapcsolatban véleményezési jogkörrel rendelkeznek.


A hatósági ár korlátozta, illetve befolyásolja gazdálkodásunknak bevételi oldalát, így azt az árbefagyasztáskor érvényben lévő ár illetve a 2013. január 01.-től bevezetett 10%-os árcsökkenés határozza meg.

Költségeink legnagyobb részét képző gázköltséget két tényező befolyásolja. Függ a mindenkori tőzsdei olajártól (negyedévente módosul), illetve a dollár árfolyamától


(havi elszámoláskor jelentkezik).


Ezen költséget befolyásoló tényezők hektikus változása megnehezíti a pontos tervezést, befolyásolja az üzleti eredményt.
V.

MARKETING TERV
Célkitűzésként a fogyasztói elégedettség biztosítása, a piac megtartása érdekében végzendő feladatokat határozza meg.
· Fogyasztói elszámolások, számlázás értelmezése, kommunikációja

· Fogyasztók rendszeres tájékoztatása (jogszabály, rendelet, változás)
· Műszaki, szakmai tanácsadás

· Ügyfélszolgálat fejlesztése

· Kintlévőség csökkentése érdekében történő feladatok kommunikációja

· Távhőszolgáltatás környezetvédelmi jelentőségének kommunikációja

VI.
KÖLTSÉGTÉTELEK ÉS FORGALMI ADATOK TERVEZÉSE
Költségtételek:

A tervünk a költségeket és forgalmi adatokat havi bontásban tartalmazza. Ezen tételek időbeli elosztását a külső hőmérséklet alakulásából, illetve több éves üzemviteli tapasztalatból lehet meghatározni.

Az eredmény levezetést mérleg szerkezetű bontásban a 2. számú melléklet tartalmazza.

Költségtervünket összköltség típusú eredmény kimutatás szerinti bontásban a következő tételek tartalmazzák:
Anyagjellegű ráfordítás                      329 727 eFt

Ebből energia költség                         299 434 eFt
Igénybevett szolgáltatás                       35 722 eFt

Egyéb szolgáltatás                                  4 045 eFt

Személyi jellegű ráf.                             40 809 eFt
Egyéb ráfordítások                                  1 580 eFt
Igénybevett szolgáltatás költségsoron szerepel nagyobb tételként javítás, karbantartási munka, telefon, posta, vagyonvédelem,könyvvizsgálat költsége.
Egyéb ráfordítás költségén szerepel az adó jellegű költségünk, energiaadó, iparűzési adó.

Energia költségterv.

Gázenergia beszerzésre 2013. június 30.-ig érvényes földgáz kereskedelmi szerződéssel rendelkezünk. A gázár elszámolás az úgynevezett „Gázprom” képlettel történik, ahol az alapár kerül kereskedők által megadásra, míg szorzó tényezőként szerepel az olaj tőzsdei ármozgása.
Mivel az elszámolás dollár alapon, forintban kerül sor, így a havi gázszámlák nagysága függ az aktuális dollár árfolyamtól.

2013. második félévére alapárként a jelenlegi vagy ettől kedvezőbb prognosztizálható, de a szorzótényezők, illetve az árfolyam mozgások nem csökkentik az árakat.

Az energiamennyiség mennyiség számításánál az előző évek átlaghőmérsékletét, és fajlagos hő felhasználásokat vettük figyelembe.

Villamos energia igényünket szintén szabadpiacról biztosítjuk. 2013 évre érvényes kereskedelmi szerződéssel rendelkezünk, az egyenletes villamos energia felhasználás ezen költségnem pontos tervezését teszi lehetővé.

Vízköltségünk döntő hányadát a használati melegvíz előállításra felhasznált mennyiség jelenti, ami döntő mértékben tovább számlázára kerül.

Személyi jellegű ráfordítások tervezése.

A 2012 évi átlagos statisztikai állományi létszám 12 fő volt, 2013-re tervezett létszámunk 12 fő.
A bérköltségünket és járulékait jogszabályi előírások és szerződések figyelembevételével havonta tervezzük.

Társaságunk 2013 évben minden munkavállalóját egységesen 96.000 Ft összegű kedvezményes adózású béren kívüli juttatásban részesíti.

Forgalom tervezés.

Társaságunk árbevételének meghatározása a tervezés legfontosabb része.
Értékesítési adtok a költségtervez hasonlóan havi bontásban kerülnek meghatározásra, fogyasztói kategóriánként.

Ezen tervfejezet fontos szerephez jut egész év folyamán, hiszen döntően befolyásolja likviditásunkat, fontos az anyagköltségek és igénybevett szolgáltatások felhasználása kapcsán is. Az Áfa törvény 2010 évi változása értelmében a távhő ellátás az 5 %-os kedvezményes adózás alá esik, ami a fogyasztók fizetőképességét kedvezően befolyásolja.
2013 évben is lehetőség van a lakossági hőfogyasztás után, távhőártámogatás igénylésére.
A távhőszolgáltatáson, mint alaptevékenységen kívül belföldi értékesítés alatt szerepel a  munkalapos  tevékenységek. 

Alaptevékenység árbevétele

A távhőszolgáltatásban 2013. január elsején került sor 10%-os hatósági árcsökkentésre. Ezen hatósági árak figyelembevételével készítettük fogyasztói csoportonként árbevételi tervünket.
                                                            Lakossági célú                          Nem lakossági célú

                                                                 nettó ár                                          nettó ár

Alapdíj (Ft/im3/év)

-csak fűtés                                                
  294,-                                              327,-

-csak melegvíz                                       
    93,-                                              104,-

-fűtés és mekegvíz                                  
  387,-                                              431,-

Mért hőenergia díja  (Ft/GJ)                 
3 390,-                                           4 281,-   

Melegvíz  Ft/m3 (0,2385 GJ/m3)             
   809,-                                           1 021,-         
VII.
LIKVIDITÁSI ÉS TŐKESZÜKSÉGLETI TERVEK

A terv készítésénél figyelembe vettük a mindenkori távhő támogatási rendszer szabályozásának változását.
A támogatási rendszert érintő változások, illetve a gazdasági válság hatása úgy a lakossági mint az egyéb fogyasztói kategóriában a kintlévőségek növekedését eredményezi.

Likviditásunk megőrzésében rendkívül fontos behajtási tevékenységünk eredményességének fokozása. saját magunk végezzük ezt a tevékenységet.

Beléptünk a Magyar Közjegyzői Kamara online rendszerébe, mely felgyorsította a fizetési, végrehajtási folyamatot.
Társaságunk energetikai fejlesztését érintő beruházásokat pályázati úton kívánjuk megvalósítani, amelynek saját erő biztosítása rendelkezésre áll.
VII.

BERUHÁZÁSI ÉS FEJLESZTÉSI CÉLOK

Távfelügyeleti rendszer, hírközlő berendezések.

Távfelügyeleti rendszerünkben az analóg telefonvonalú fax modemes adatátvitelt internet alapú telemechanikára építjük át.

A rendszer működtetéséhez szükséges az egyes hőközpontok összekábelezése.

Építési munkák.

Szekunder oldali vezetékcsere az I.sz. hőközpont területén
Energetikai fejlesztés

Nyári üzemvitelt biztosító kazán beépítése, mely korszerű, energiatakarékos üzemmel biztosítja a nyári optimális gázfelhasználást.
IX.
KARBANTARTÁSI TERV

Gépészeti berendezések ellenőrzésének  és karbantartásának rendje

2013. julius 01 és 2013. szeptember 15  között

Az ellenőrzést és karbantartást   a kazánkezelő -  karbantartók végzik.

A karbantartási munkák a következő munkafolyamatokat tartalmazzák:

· Hőcserélők és HMV bojlerek tisztítása

· szerelvények tömítése

· elektromos hálózat, szabályzók és automatika karbantartása

· elektromos szekrények karbantartása

· szűrők tisztítása

· érzékelők ellenőrzése

· aknák víztelenítése

· szerelvények ellenőrzése, esetleges cseréje

· épületek állagmegóvása

· gépjárművek, egyéb gépek javítása

· számítástechnikai és egyéb eszközök javítsa

· kazánházi technológiák karbantartása

I.   sz. hkp.





 2013. július 01-05

II.   sz. hkp.                                                                  

 2013. július 06-11

III.   sz. hkp.





 2013. július 12-18
     

IV.   sz. hkp.





 2013. július 19-25

V.   sz. hkp.





 2013. július26-31

VI.   sz. hkp.





 2013. július 01-05


       VII sz. hkp.





 
 2013. július06-12


VIII. sz. hkp.
2013. július13-18

IX.sz. hkp.





     
 2013. július 19-23

X.  sz. hkp.






 2013. július 24-29

XI  sz. hkp.






 2013. július30-03

XIII. sz. hkp.





 2013. július  04-09
 
 

XIV sz. hkp



                        

 2013. július 10-15

XV. sz. hkp.






 2013. július  16-21

       XVI. sz. hkp.



                         
 2013. július  22-26

XVII  sz. hkp.





 2013. július  27-31

XVIII.sz. hkp.





 2013. augusztus 01-05

XIX. sz. hkp.                                                                   

 2013. augusztus 06-10

XX. sz. hkp.                                                                    

 2013. augusztus 11-16

Fűtőmű






 2013. május 01-szeptember 15.

Primer és szekunder hálózat aknái



 2013. július 01-szeptember 15.
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