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Bevezetés

Jelen tanulmdny célja, hogy Kisvardan és térségében, Fényeslitkén, Gyulahazan, Anarcson és
Tiszakanydron a telepilések dltal fenntartott humdn kozszolgdltatdsokban dolgozd szakemberek
kapacitdsa érdekében felmérje és bemutassa, hogy mi okozza a kapacitashidnyt, valamint milyen

lehet6ségek vannak a fejlesztésre.

A tanulmany igyekszik valaszt adni arra, hogy mely hatraltato tényezéket latnak az intézményvezeték és
a munkavallaldk, illetve ezek koherencidjabdl vagy inkoherencidja milyen szervezetfejlesztési kérdéseket

vet fel.

A tanulmany az els6é szakaszban igyekszik tisztdzni a fogalmi kérdéseket és lehatdrolni a human
kdzszolgaltatasokat a tobbi kdzszolgaltatastél, valamint a konnyebb érthetdség érdekében struktirat
mutat be ezek rendszerezésére. Ezt kovetSen bemutatasra kerllnek a Kisvarddn és térségében
fellelhet6 human kozszolgaltatdk, mely intézmények és dolgozdik a tanulmény alapjat és céljat is

képezik.

A tanulmdny a human kozszolgaltatok képzettségi szintjének meghatarozasara késziilt adatbazist
elemzi, valamint ezt kiegészitendd bemutatja az adatbazishoz és a tanulmanyhoz készitett munkavallaldi
és munkaltatoi kérdbivekre adott valaszokat. A problémafeltards ezek Osszegzésébdl végezhetd el.
Végezetll a tanulmany kisérletet tesz arra, hogy a fenti dsszefliggések alapjan megoldasi javaslatokat

vazoljon fel, mely alapjan a Térség human kdzszolgaltatasi kapacitashidnya enyhithetd.



A human kozszolgaltatas fogalmanak meghatarozasa, a szolgaltatasok

lehatarolasa és strukturaja

A kbzszolgdltatds a szolgdltatdsok azon sajatsagos tipusa, melynek legfébb jellemzéje a kozosségi jelleg.
Kozszolgaltatds mindazon — az allam, a helyi dnkorményzatok vagy mas szervezetek altal nyujtott —
szolgaltatas, amely a lakosok széles kdrének nyujt valamilyen ellatdst, és nem minésil az dllam egyoldald
kdzhatalmi aktusanak. A kozszolgdltatds olyan szolgdltatas tehdt, amelynek megszervezéséért végséd
fokon az dllam vagy a helyi 6nkormanyzat felel, és amely mindenki szdmara azonos feltételek mellett

vehets igénybe. A kdzszolgaltatasbol vald kizarads csak jogszabaly alapjan lehetséges.
Jellemzé6i:
- A koz6sség minden tagja, vagy a kozosség egy-egy adott csoportja egyforman igénybe veheti

- Az igénybevétellk altaldban passziv, és nincs szikség meghatdrozott megallapodasra vagy az

érintettek aktiv részvételére

- A fogyasztok kdzott nincs verseny a szolgaltatas megszerzéséért?

A helyi 6nkormdnyzatok feladatai az 1990. évi LXV. torvény (Otv.) megfogalmazdsaban

Az Otv. 8. §-a — mely a helyi énkormdnyzatok feladatait hatarozza meg — kiemelten sorolja fel a

kdzszolgaltatasokat, mint a helyi 6nkormanyzatok legfontosabb feladatait.

Az (1) bekezdés szerint: ,A telepilési onkormanyzat feladata a helyi kozszolgaltatasok korében
kaldnosen: a telepllésfejlesztés, a telepllésrendezés, az épitett és természeti kdrnyezet védelme, a
lakdsgazdalkodds, a vizrendezés és a csapadékviz-elvezetés, a csatorndzas, a koztemetd fenntartdsa, a
helyi kdzutak és koztertletek fenntartdsa, helyi témegkdzlekedés, a koztisztasag és teleplléstisztasag
biztositdsa; gondoskodds a helyi tlizvédelemrdl, kdzbiztonsag helyi feladatairdl; kozremikodés a helyi
energiaszolgdltatdsban, a foglalkoztatds megolddsaban; az dvodardl, az alapfoku nevelésrél, oktatdsrol,
az egészségligyi, a szocidlis ellatasrdl, valamint a gyermek és ifjusagi feladatokrél vald gondoskodas; a
kozosségi tér biztositdsa; kozmlivel6dési, tudomanyos, mivészeti tevékenység, sport tdmogatasa; a
nemzeti és etnikai kisebbségek jogai érvényesitésének a biztositdsa; az egészséges életmad kozosségi

feltételeinek elGsegitése.”

LA helyi kdzszolgaltatdsok szervezése, Dics8 Laszld, 2010.



A (4) bekezdés szerint: ,A telepilési 6nkormanyzat koteles gondoskodni az egészséges ivévizellatasrol,
az ovodai nevelésrdl, az altaldnos iskolai oktatasrél és nevelésrél, az egészségligyi és a szocialis
alapellatasrol, a kozvilagitasrol, a helyi kdzutak és a kdztemetd fenntartdsarol; koteles biztositani a
nemzeti és az etnikai kisebbségek jogainak érvényesiilését”. Az iskoldk tekintetében késébb valtozott a
szabalyozas, és az iskolak fenntartdi a Klebelsberg Intézményfenntarté Kdzpont terlleti szervei, de az
iskolak és a térségi KLIK szervezetek az dnkormanyzatokkal szoros kapcsolatot apolnak, szerves részei a

kdzosségnek, igy jelen tanulmanyban is vizsgaltuk 6ket.

Az (1) bekezdésbe foglalt felsorolas nem tételes felsorolds, erre utal a ,kilonosen”, kifejezés. A
felsoroldsban keverednek a kozfeladatok és kodzszolgdltatasok. Ezen feladatok mindegyikét nem
kotelez6 ellatni, és vannak olyan feladatok, melyek megolddsaban csak kozrem(kods (pl. a
foglalkoztatds megoldasaban) vagy tamogatd (pl. a sport tdmogatdsa) szerepe van az
onkormanyzatoknak. A (4) bekezdésben tételesen felsorolt feladatok elldtdsa azonban kotelezd. Az
onkormanyzatoknak ez esetekben nincs mérlegelési lehetéségiik, valamilyen formaban (sajat

intézmény, gazdasagi tarsasag, vagy kiszervezés Utjan) biztositani kell az itt felsorolt feladatok ellatdsat.?

A kdzszolgaltatasok rendszere Magyarorszagon

A kozszolgdltatasok zomét a torvények az 6nkormanyzati alapszintre — a kozségek vagy varosok szintjére
— utaljak. A kilonbozé helyi lehetéségekkel és igényekkel rendelkezé dnkormanyzatoknak (kozségek,
nagykozségek, varosok, megyei jogl varosok) kilonbozd feladat- és hataskorei vannak. A kiilonboz8ség
létrejohet mind az 6nként vallalt, mind a térvény altal kotelez6en el6irt feladat és hataskdrdkben. A
telepulési dnkormdanyzat maga hatarozza meg — a lakossag igényei alapjan, anyagi lehet6ségeitdl
fliggben —, mely feladatokat milyen mértékben és maodon lat el. Azt, hogy az dnkormanyzat mely
feladatok ellatasat vallalja, befolydsolja a helyi tarsadalom szerkezete, a népesség Osszetétele, a
telepllés adottsagai, fejlettsége, helyzete és egyéb mads korilmények is. Mindezek korlatok kozé
szoritjadk az onkormanyzat feladatvélasztdsi szabadsdgat. Az dnkormanyzat anyagi lehet&ségeinek
terjedelme a feladatvéllalds esetén is kilondsen hatdssal van — sokszor a lakossagi igényekkel
ellentétben — arra, hogy milyen eszkdzokkel, milyen mértékben és hogyan oldja meg a feladatot.
Onkéntes feladatvallalds nem torténhet a kotelezd feladatok terhére. A széles felelBsségl helyi

dnkormanyzatot az jellemzi, hogy a helyi érdek(i kdziigyekben atfogo teriileti komplexitassal jar el.?

2 Az EFOP-3.9.2-16-2017-00015 pélyazat megvaldsithatdsagi tanulmdnya alapjan.
3 A helyi kdzszolgdltatasok szervezése, DicsS LaszId, 2010. helyi kdzszolgaltatasok szervezése, Dicsé LaszId, 2010.



Az 6nkormanyzatok kotelezd kozszolgaltatasi feladatai az aldbbi nagyobb csoportokba rendszerezheték:

1. dbra - A kézszolgdltatdsok rendszere 4

e kozoktatas
e kozmivel6dés
» egészségligyi szolgdltatasok

Human

szolgaltatasok

e személyes gondoskodast nyujté ellatasok
® pénzben nyujtott ellatasok
e természetben nyujtott ellatasok

Szocialis

ellatasok

* kozlizemi szolgaltatasok
* kommunalis szolgdltatdsok

A humadnszolgaltatdsok — mely mindegyike alkotmanyos alapjog — szervezése kotelez6 6nkormanyzati
feladat, de ma mar jellemz6 ra a piaci viszonyok fokozott térnyerése. Sz(iken értelmezve ebbe a korbe
tartoznak a kbzoktatds, az egészségigyi ellatds és a kulturalis kdzszolgéltatasok. Ha fogalmakat tdgabban
értelmezziik, ide sorolhaté a szocidlis és gyermekvédelmi elldtds is.> Jelen tanulmény és az ehhez

kapcsolddo adatbazis a human kozszolgaltatdsok itt ismertetett tagabb értelmezését alkalmazza.

A fenti kozszolgdltatdsok alapjan Osszedllithatd az a keretrendszer, ami megadja a vizsgalandd

intézmények tipusait is.

4 Sajat szerkesztés(i dbra, ,A helyi kdzszolgaltatasok szervezése”, Dicsé LaszId, 2010 alapjdn
5 A helyi kdzszolgaltatdsok szervezése, Dicsd LaszI6, 2010. helyi kdzszolgaltatasok szervezése, Dicsé LaszI6, 2010.



KOZSZOLGALTATAS MEGNEVEZESE SZERVEZETI FORMA

Ovoda; altaldnos iskola; szakiskola (szakmunkasképzs és
B i szakiskola); kozépiskola (gimnazium és szakkozépiskola);
Kozoktatas L e . C
alapfoku muvészetoktatasi intézmény; gyégypedagodgiai és

konduktiv pedagogiai intézmény; didkotthon és kollégium

- L Muazeumok és kozgyljtemények; konyvtarak; levéltarak;
Kulturalis szolgaltatasok L
koézmlvelSdési intézmények

L L Haziorvosi szolgalat; rendel8intézet; korhaz; egészséglgyi
Egészségligyi szolgaltatds . .
vallalkozas

Apoléotthonok; rehabilitaciés intézmények; nappali ellatast
L nydjtd  intézmények; atmeneti elhelyezést  nyujtd
Szocidlis ellatas o . . o . .
intézmények; lakootthonok és  kiulonféle integralt

szervezetek

1. tabldzat - Humadn kézszolgdltatdsok szervezeti formai®

A szocialis ellatérendszer jelent8sen hozzajarul a jovedelmi kilonbségek és a szegénység enyhitéséhez.
A szocidlis ellatas keretében a személyes gondoskodas intézményei a szocidlis alapellatasokat és
szakellatasokat nyujtjak. Valamennyi teleptlésen a helyi 5nkormanyzat feladata megszervezni a szociélis

alapellatasokat.

Azon elv mentén, miszerint a szolgdltatdsok mukodtetésével kapcsolatos feladatoknak és
felel6sségeknek minél kozelebb kell keriinitk a lakossdghoz, az a felismerés fogalmazddik meg, hogy az
emberek sajatos szlkségleteit legjobban az 6nkormanyzatok ismerik, igy lehetévé vélik a helyi és egyéni
korilményekhez, igényekhez torténd elldtds biztositdsa. Bar a szocidlis elldtast dontéen az
onkormanyzatok végzik, viszont az egyhdz és egyéb karitativ, nonprofit szervezetek egyre nagyobb
szerepet vallalnak ezen szolgaltatasok biztositdsaban. Orszagos viszonylatban a tdbbségében iddskoruak
szamara nyujtott alapellatdsokban (szocidlis étkeztetés, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas) részestlék megfelel6 kord népességen bellli ardnya Szabolcs-Szatmar-Bereg

megyében a legmagasabb.

A szocidlis étkeztetésben elldtottak szdma az elmult évek sordn folyamatosan emelkedett Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyében. Mig 2000. évben 6 ezer f§ vette igénybe a szolgaltatast, 2013. évben az
ellatottak szama meghaladta a 21 ezer f6t, amely orszagos szinten a legmagasabb ellatotti szamot
jelenti. Szintén nagy aranyban emelkedett a hazi segitségnyujtast igénybe vevék szama. 2000. évben
kozel 3 ezer f6t lattak el, 2013. évben mar tdbb mint 25 ezer f6t, amely szintén joval magasabb orszédgos

viszonylatban. A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtast 2013. évben 2 656 f6 vette igénybe.

6 Az EFOP-3.9.2-16-2017-00015 pélydzat megvaldsithatdsdgi tanulmdnya alapjén



A csaladsegités szolgdltatast igénybe vevdk szdma is folyamatosan emelkedik. Mig a 2000. évben csupan
48 telepllésen volt elérhetd ez a szolgaltatas — melyet tdbb mint 23 ezren vettek igénybe -, a 2013.

évben mar 205 telepulésen, tobb mint 67 ezren vettek igénybe, amely kiugréan magas orszagos szinten.

A nappali elldtdst nyujto intézmények esetében az idéseket ellatd intézmény szdma 125 db, kozel 4 400
férShellyel. A fogyatékosokat is ellatd intézmények — dsszesen 41 db — 1400 személy szamara nyUjtanak
nappali ellatast. A pszichidtriai betegek nappali ellatdasat 10 db intézmény biztositja, mig a
szenvedélybetegekrdl 11 intézmény gondoskodik napkdzben. A hajléktalanok szamara 2 nappali
intézmény nyujt segitséget. A nappali ellatds tekintetében is elmondhatd, hogy egyre nagyobb igény
mutatkozik ezen szolgdltatdsokra. Ki kell emelni a fogyatékosok nappali ellatdsat — dsszesen 1 356 f6
részére biztosit ellatast —, amely orszdgosan a legmagasabb ellatotti szammal mkaddik, az intézmények
kihasznaltsaga 96,6 szazalékos. Szintén egyre nagyobb az igény a szenvedélybetegek nappali ellatasara;

a megyében 411 {6 részesll ebben az elladtasban, az intézmények kihasznaltsaga 100,24 szdzalékos.

A szakositott ellatasi tipusok esetében a megyében 1 973 egyhazi fenntartdsu féréhelybdl 1 580 az
id&sek otthoni fér6helyek szdma, id6sek gondozohazi elldtdsa 51 férGhelyen, fogyatékos személyek
otthoni ellatdasa 306 fér6helyen, fogyatékos személyek dpold-gondozd célu lakdotthoni elldtdsa 36
fér6helyen mikodik. Az dnkormanyzati fenntartasu 1 480 féréhelybdél 1 412 id&sek otthoni, 51 féréhely
id&skoruak emelt szint( elldtdsa, 17 féréhely id6skordak gondozéhazi ellatdsaként miikodik jelenleg. Az
egyéb, nem allami fenntarték altal mikodtetett 327 férShelybdl 273 id6sek otthoni féréhely, 33
fér6hely szenvedélybetegek atmeneti ellatdsat biztositja a megyeszékhelyen, 8 féréhelyen fogyatékos
személyek dpold-gondozd céld, tovabbi 13 férGhelyen pedig fogyatékos személyek rehabilitacids célu
lakdotthoni ellatasat biztositjak. A nonprofit, nem allami fenntartasd 57 féréhelybdl 49 szolgal id&sek
otthoni ellatds céljara, 8 fér6helyen fogyatékos személyek apoldégondozd célu lakdotthoni ellatasat
biztositjak. Az allami fenntartasban (Szocialis és Gyermekvédelmi F8igazgatdsag Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Kirendeltsége, tovabbiakban: Kirendeltség) |év6 intézmények esetében az id&skorlakat ellatd
intézményekben 310 engedélyezett féréhely all rendelkezésre. A szakositott szocidlis intézményekben
a fogyatékossaggal él6 személyek szdma 1 190 f6 a megyében. Fogyatékos személyek otthonaiban él
kodzUluk 1 056 6, fogyatékos személyek lakdotthonaiban pedig tovabbi 134 f6. A Kirendeltséghez tartozo
fogyatékkal él6 személyeket elldtéd szakositott intézményekben elldtottak szama 763 f6, akik kozil a 18
éven aluli fogyatékossaggal él6 személyek szama 71 6, ezen belil pedig a gyermekvédelmi gondoskodas
alatt all6 kiskoruak szama 33 f6. A megyében a rendelkezésre all6 pszichiatriai tartds bentlakast nyujtéd
fér6helyek 97 %-4t a Kirendeltséghez tartozd pszichidtriai otthonok biztositjdk, melyekben az
elhelyezésre vérakozok széama folyamatosan novekvé tendenciat mutat, jelenleg eléri a 108 fét.
Szenvedélybetegek tartds bentlakast nyujtd szakositott intézményi elldtasat 100%-ban a Kirendeltség

biztositja a megyében. A szenvedélybetegek szakositott szocidlis intézményekben rendelkezésre 4llo



102 engedélyezett férGhelyen jelenleg 104 f§ pszichiatriai beteg elldtasa torténik, a meglévé kapacitas
kihaszndldsa tartésan, hosszU id§ ota 100 szdzalékon fellli. Az elhelyezésre varakozék szama

folyamatosan névekvé tendenciat mutat.

Az id6skordak tartés bentlakdsos ellatdsra rendelkezésre allo férGhelyek szama nagysagrendileg
megfelel az elhelyezési igények alakuldasanak azonban a kérhazi krénikus ellatasbol kikerld, egyre
novekvd ellatasi szikségletd ellatast kérék nagy szama miatt az intenziv dpoldsi részlegek

fér6helyszamat az elkdvetkezd években feltétlentl bviteni sziikséges.’

Kisvarda és térségének jellemzése

A mai Szabolcs-Szatmar-Bereg megye a kordbbi Szabolcs és az 2

egykori Szatmar és Bereg varmegyék teriletének egy-egy .’ o

kisebb darabjabdl alakult 1951-ben. Harom orszaggal,
Szlovakiadval, Ukrajnaval, Romaniaval hatdros, két megyével,
Borsod-Abauj-Zemplén és Hajdu-Bihar megyével szomszédos.
Teleplléshaldzatat 211 kozség és 17 varos alkotja. Terilete 5
937 négyzetkilométer, ezzel az orszag teriletének tébb mint

hat szazalékat foglalja el, a hatodik legnagyobb megye.

Kisvarda, fotér - forrds:

Lakdinak szama 1996 végén 572 400 volt. 2 dbra

https.//hu.wikipedia.org/wiki/Kisv%C3%A1rda#/media/F%C3
Két kozéptajra oszlik, a Nyirségre és a Felsé-Tisza-vidékre. %ALjl:Kisv6C3%Alrda, fRC5%IItH%CI%RAIr_2.PG

A megye sajndlatos, tartds jellegzetessége a vandorldsi veszteség. Végleges vagy ideiglenes jelleggel,
féként a kedvez6bb megélhetési lehet8ségek miatt sokan hagyjak el a régidt. A természetes szaporodas
meghaladta a vandorlasi veszteséget, igy a népességszam emelkedett. A megye egyike az orszag
legfiatalabb korosztdlyu térségeinek. Ez azonban nem jelenti azt, hogy a demografiai folyamatok ne
okoznanak feltling eléregedést. Jellemz&en igaz ez a peremvidékekre. A gyermekkoruak aranya: 22%, a
munkaképes kortaké: 65%, a hatvan éven feliiliek a népesség 17,5%-4t adjak.® Pozitivan értékelendd

ugyanakkor, hogy az elvandorlds mértéke lassuld tendencidt mutat. A negativ vandorlasi mérleg

7 Szabolcs-Szatmar-Bereg Megye Eréforras Fejlesztési Stratégidja, 2015.
8https://www.arcanum.hu/hu/online-kiadvanyok/TenyekKonyve-tenyek-konyve-1/medicina-
1B567/magyarorszag-regioinak-egeszsegugyi-portreja-1C10B/eszak-alfoldi-regio-1C1AB/szabolcs-szatmar-bereg-
megye-1C1BD/



hatterében az all, hogy ugyan Kisvarda vonzerdje a jaras telepilései kozott novekszik, de a kozeli

megyeszékhely és régidkodzpont, illetve a tavolabbi varosok elszivé ereje erbteljesebben érvényesil.®

A Kisvardai jards Kisvarda székhellyel hozzavetéleg 52307 hektar terlletet 6lel at, nagyjabdl 57415 f6
lakénépességgel, korilbelul 21319 darab lakadssal és koérulbeltl 110 f6 / egy négyzetkilométer
népsdrdséggel. A jaras terlletén Osszesen 23 telepllés, valamint 43 darab kapcsolédé telepilésrész

talalhaté.®°
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A telepulési hierarchia szerint Kisvarda mezocentrumnak minésil, varoskategoria alapjan kisvaros,
azonban megyei viszonylatban véve kozépvarosként azonosithatd (a megye 3. legnagyobb |élekszamu
telepiilése). Kisvarda az Eszak-alfoldi Régid Stratégiai Programjaban ,dinamizalhatd térségi kozpont
vonzaskorzettel” szerepkorrel rendelkezé vdros. Kisvarda a megye decentrumai kozé tartozik
Nyirbatorral és Matészalkdval egyutt. A Kisvarda-Zahony decentrum egy nemzetkdzi logisztikai kdzpont,
amely felértékeli a megyében és az orszagban betoltott stratégiai szerepkorét. Kisvarda kulturalis és
turisztikai funkcidi is meghatdrozdak. A 16 888 f6 lakdnépességgel rendelkezd varos jelent8s

vonzaskdrzettel bir, melyet szolgdltatdsai, valamint kedvezé kozlekedés-foldrajzi helyzete biztosit. A

° Kisvarda Varos Integralt Telepllésfejlesztési Stratégidja, 2015.
10 https://hunmix.hu/jaras/kisvardai.html
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vonzaskorzet hatarat nagyjabdl a Kisvardai kistérség, valamint a Zahonyi kistérség hatdrai jelentik, ezt
hangsulyozza az a tény, hogy a két kistérség sokaig egylttesen szerepelt, ezért a telepllések
kapcsolatrendszere tovabbra is 6rzi a két teleptléshalmaz szoros kapcsolatat. Kisvarda jarasi székhely és
a jarasi igazgatdsi, oktatasi, kulturdlis és gazdasagi kdzponti szerepbdl adéddan, népességszamahoz

képest, rendkivil funkcidgazdag telepulés.

A varosi polgarok életmin&ségének kdzponti alapfeltételét jelentd human szolgaltatasok infrastrukturdja
fejlett és kiépllt. A szolgaltatasok szinvonala kiemelkedd, korszerl az egészségligyi ellatds, magas
szinvonallak az oktatdsi-nevelési szolgaltatasok, szlkségletekre reagald a szocialis ellatas és lGigyfélbarat
kdzigazgatas jellemzi a varost, amely nemcsak sajat lakosait, hanem a kornyez§ telepulések, illetve —

példdul az egészségiigy esetében — tvolabbi teriiletek lakossagat is kiszolgalja.t?

A varos torténete a honfoglalasig nyulik vissza, neve a var, eréditmény szobol szarmazik: a kozépkorban
Warda, Warada néven jelenik meg és az elnevezésében a ,Kis” jelz6 a Nagyvaradtol vald
megkllonboztetést szolgdlta. Mar a honfoglalds idején lakott hely lehetett, az alloviz altal védett
természetes magaslaton talan foldvar is allt. Felemelkedésében az is szerepet jatszott, hogy hadi és
kereskedelmi szempontbdl egyarant fontos, orszagos jelent6ségli utak metszették itt egymast. A
kdzépkorban a hatdrvédd funkcid hattérbe szoruldsdval mind jelent6sebb gazdasagi szerep jutott a
telepllésnek a rendszeresen tartott heti vasarok révén. A varos birtokosa a Varday csalad volt, amely
generacidkon at fejlesztette telepllését, igy az 1421-ben varosi rangot nyert. A XV. szdzadban kezd6dott
varépités tovabb novelte a telepllés szerepét; a XVI-XVII. szazadra Szabolcs varmegye kdzpontjava valt
és a gazdasaga is fellendllt. Két évszdzados pangds utan a XIX. szdzad masodik felétél, a polgarosodas
folyamatdban dinamikus fejl6dés kovetkezett: ipari és kereskedelmi vallalkozdsok, bankok jelentek meg
avarosban. A ll. vildghaboru rombolasa, a helyi lakossadg szamottevd hanyadat képviseld zsidé kisebbség

elpusztitdsa, majd a kommunista hatalomatvétel zildlta szét a varosban kialakult polgari értékeket.

Az 1960-as évtizedben Ujabb fellendilés vette kezdetét, 1970. aprilis 1-jétdl ismét varosi rangot kapott
a telepilés. Az 1990-es évektdl kezd6dben jelentbs infrastrukturdlis fejlédés zajlott le. Ezzel egyidejlileg
atalakult a ’70-es évek ipartelepitése nyoman kialakuld un. Vallalati szféra, illetve a kordbbi

mez8gazdasagi struktura fokozatosan eltlint.

A térség gazdasagaban — a termelGszovetkezetek eltlinése ellenére - még napjainkban is felfedezheté a
tradiciondlis mez8gazdasagi elkotelezettség. A termdterlleti adottsdgok és a hagyomanyok
behatdroljak a mez&gazdasagi termelést. ElsGsorban a gyimolcstermesztés dominal, a szantofoldi

névények nagyrészt a sajat fogyasztast, illetve az dllatok takarmdanyozasat fedezik. A térségben él6k nagy

1 Kisvarda Varos Integralt Telepllésfejlesztési Stratégidja, 2015.



része valamilyen formaban szorosan kot6dik a mez6gazdasaghoz, mégis f6foglalkozasban igen kevesen

foglalkoznak vele.

Kisvarda gazdasdgdanak hagyomadanyos alapjat képezte a mezdgazdasagra épulé élelmiszeripar. A
mezd&gazdasagi termdéterllet kozel kétezer hektdr, ahol nagyobb mennyiségben almat, burgonyat,

dohdanyt termesztenek.

Az emlitett jellemz6kkel egyltt is rogziteni kell, hogy a varos egyidejlleg ipari centrum-szerepet is betolt.
A helyi és kornyékbeli lakossdgnak munkalehet6séget biztosit a Varda Drink Rt., a Caroflex Fékbetét
Gyar, a Tungsram Rt, a Master—Good Kft, Proforg Kereskedelmi és Gabonaipari Rt. Ezeken tulmendéen
szamtalan ipari, kereskedelmi és mez6gazdasagi tarsulds, egyéni vallalkozd tevékenykedik a varosban.
Els6sorban a szolgdltatdsi dgazatok fejlédnek dinamikusan. A modern technikaval ellatott egészséglgyi

intézmény, a 600 dgyas Felsé-Szabolcsi Korhaz a varos és a kdrnyék betegellatdsat szolgdlja.*?

Munkaer@piaci helyzet Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében
A megye gazdasagi teljesitménye 2018-ban ndvekvé tendencidt mutatott. Az egy f6re jutd bruttd hazai
termék a 2015. évi 1934 000 Ft/f6rél egy év alatt 2 043 000 Ft/fére emelkedett, igy megyei szinten

5,6%-0s novekedés volt tapasztalhaté.

A KSH 2018. évi els6 nyolc honapjaban mért adatok szerint a megyében a négy f6 feletti munkaltatok
127,3 ezer f6t alkalmaztak, legtobben a human-egészségligyi, szocidlis elldtas és a feldolgozdipar
terlletén dolgoztak. Ugyanebben az idészakban a megyében a havi bruttod atlagkereset egy év alatt 24
ezer forinttal, 6sszesen 226 256 forintra emelkedett. Szintén emelkedett a gazdasagi aktivitasi arany

(63,9%-ra), novekedett a foglalkoztatottak szdma is, ardanyuk elérte az 58,3%-ot.

A nyilvantartott allaskeresék szama csdkkent, létszamuk atlagosan 30,2 ezer 6, kdzottik jellemzé a
férfiak nagyobb ardnya, valamint tobbségiikben utolsd munkaviszonya szerint fizikai foglalkoztatdsu
volt. Az allaskeres6k tobb mint fele legfeljebb az altaldnos iskoldt végezte el, fels6foku végzettséggel
minddssze kevesebb mint 3% rendelkezett. A szakképzetlenek ardnya az dllaskeresék kozott

kétharmad.'3

Ezen biztatd adatok ellenére sajnos nem egyértelmien lehet pozitiv képet alkotni, mert mig egyes
megyékben mar kimondhaté a teljes foglalkoztatottsag, illetve munkaerdhiany tapasztalhatd, mas

megyékben, igy Szabolcs-Szatmar-Beregben is az atlagnal joval magasabb a munkanélkiliség. Mig Gydr-

12 Kisvarda Varos Oveges Programra benyujtott Megvaldsithatdsagi Tanulmanyabdl
13 S7abolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal: Szabolcs-Szatmar-Bereg megye munkaerd-piaci helyzete 2018.



Moson-Sopron megyébe munkaeré kellene, addig Szabolcs-Szatmar-Beregbe pedig munkahely, hiszen
orszagos szinten itt a legnagyobb - 8,7 szazalékos - a munkanélkiliség. Itt érdemes megjegyezni, hogy
az orszagos atlag 3,6 szazalék, ami a fent ismertetett javuld tendencia ellenére még mindig kritikusnak

nevezhetd helyzetet mutat az orszagos atlaghoz képest.

Szabolcs-Szatmar-Bereg mellett még Borsod-Abauj-Zemplén, Hajdu-Bihar és Békés megyékben

tamaszkodik nagy mértékben a munkaerdpiac a kozfoglalkoztatasra.*

Szintén kedvez6tlen, hogy a 2018-as javuld adatsorok utdn 2019. elsé negyedévében az adatok ismét
romlé tendencidt mutatnak. Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a 2019. marciusi zarénapon 35 ezer
allaskeresét tartottak nyilvan, szamuk 2,3%-kal nétt az egy évvel kordbbihoz képest, mig orszdgosan
2,0%-kal csokkent. A palyakezd6 dllaskeres6k szama (4220 f6) 12%-kal visszaesett, az Osszes

allaskeres6hoz viszonyitott aranyuk 12% volt.

Az dllaskeresék 43%-a legfeljebb 3 hdnapja, 21%-a tartésan, egy évet meghaladdéan nem tudott
elhelyezkedni. A tartdsan allas nélkil 1év6k szama nem valtozott az egy évvel kordbbihoz képest. Az
allaskeres6k 56%-a legfeljebb az &ltalanos iskola 8 osztalydval, 22%-a szakmunkas, szakiskolai

bizonyitvannyal, 20%-a érettségivel, illetve technikusi végzettséggel, 2,8%-a diplomaval rendelkezett.

A nyilvantartott allaskeresék 38%-a szocidlis elldtasban, 12%-a allaskeresési jaradékban, 6,1%-a
allaskeresési segélyben részesiilt, 44 szdzalékuk nem kapott semmilyen pénzlgyi ellatast. Az ellatottak

aranya az el6z6 év azonos id6pontjahoz viszonyitva 1,0 szazalékponttal emelkedett.

Ugyanakkor 2019. marcius végén 12,2 ezer betdltetlen dllashelyet tartottak nyilvan, 48%-kal tobbet,
mint az el6z8 év azonos id6pontjaban. Tiz lUres allashelyre 28 allaskeresé jutott, 13-mal kevesebb, mint

2018 marciusaban.

A statisztikai adatok kozll tovabbra is kedvezd azonban, hogy a teljes munkaidében alkalmazésban allok
havi bruttd atlagkeresete még tovabb emelkedett, 243 ezer forintra. A keresetndvekedés a
versenyszféraban 13,1, a koltségvetési szférdban 6,4%-ot tett ki. Az alkalmazasban allék havi bruttd

atlagkeresete a versenyszféraban 263 ezer, a koltségvetési szférdban 223 ezer forint volt.?®

A legtobb palyakezdd fiatalt Borsod-Abauj-Zemplén, Szabolcs-Szatmar-Bereg és HajduBihar megyében
tartottak nyilvan. A legtobb Gj munkaergigény a févaros, Borsod-Abauj-Zemplén és Szabolcs-Szatmar
Bereg megye teriletére koncentralédott, de jelentds volt a bejelentések szama Bacs-Kiskun,

Gy6rMoson-Sopron, Hajdu-Bihar, Csongrad és Békés megyében is. A fenti megyékben jelentették be az

1% https://mfor.hu/cikkek/makro/ketteszakad-az-orszag-a-nem-dolgozok-miatt.html
15 http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/megy/191/index.html



alldsok 61,0%-at. Osszességében 2019. majusban 102,1 ezer allaslehet8ség allt rendelkezésre, amelybdl

a zarénapon 73,4 ezer maradt Ures, betoltetlen.

A legnagyobb tamogatott munkaer&igény-kinalattal Borsod-Abauj-Zemplén, SzabolcsSzatmar-Bereg és
Hajdu-Bihar megye rendelkezett. A targyhdnapban az Ujonnan bejelentett nem tdmogatott allashelyek
szama 14,9 ezer volt, amely az 6sszes alldshely 56,5%-a. A legnagyobb nem tdmogatott munkaerd-
kereslettel Budapest, Gy6r-Moson-Sopron, Bacs-Kiskun, Komarom-Esztergom és Zala megye
rendelkezett. Ezen kivil magas volt a bejelentett alldsok szdma néhany olyan megyében, melyek
munkaerdpiaci helyzete nehéz, pl. BorsodAbauj-Zemplén, Szabolcs-Szatmar-Bereg vagy Hajdu-Bihar

megye.®

Kisvardan 2019. majusaban 569 f6 nyilvantartott alldskeress szerepelt az adatbazisban, ebbdl tdbb mint
365 napja munkanélkdli 129 f6. Ugyanezen adatok Anarcson: ¢sszesen 113 f6 munkanélkdli, ebbdl 27
f6 egy éven tul dllaskeresd. Fényeslitkén 92 f6 munkanélkili szerepel a nyilvantartasban, kézilik 29 6
tobb mint egy éve. Gyulahdzan 101 f& allaskeres6bdl 22 f6 szerepel tobb mint egy éve a

nyilvdntartasban. Tiszakanyaron a 113 6 allaskeresébdl 25 & tartdsan munkanélkiili.*’

Kisvarddan a szUkséglet-orientdlt, magas szinvonall kozépfokld oktatdsnak és szakképzésnek
kdszonhetSen a varos munkaer-potencialja jol képzett és rugalmas, megfeleld bazist jelent a turisztikai
szolgdltatok és a korszer(i technoldgiat alkalmazd ipari cégek megtelepedéséhez, amelyek stabil

munkaerd-piaci helyzetet teremtenek a versenyszférdban.!®

A human kdzszolgaltatasok bemutatasa Kisvardan és térségében

A human kozfeladatok és a kdzszolgéltatasok ellatdsat az dnkormanyzat tudatos és atgondolt modon
tervezi és valdsitja meg, igy a varos minden lakosa szdmara biztositott a szolgaltatasok elérhetGsége —
az egyenl6 hozzaférés elvének érvényesitésével. Az intézmények infrastrukturalis fejlesztése, feldjitasa
folyamatosan zajlik, illetve a még szlkséges kisebb-nagyobb Iéptékd beruhdzasok el6készitése

folyamatban van.

Az alap- és kozépfoku oktatds intézményrendszere néhany évvel ezel6tt jelentds atalakuldson esett at,

de a helyi alap- és kdzépfoku oktatasi rendszerben jelen 1év6 5 927 helybeli és bejard diak hosszabb

18 https://nfsz.munka.hu/Documents/nfsz_stat_merop_helyzet 2019 _05.pdf
7 https://nfsz.munka.hu/Documents/nfsz_stat_telepulessoros_adatok_ 2019 _05.pdf
18 Kisvarda Varos Integrélt Telepllésfejlesztési Stratégiaja, 2015.



tavon biztosithatja a munkaerd utanpdtldsat, még akkor is, ha az intézményekbe jard gyermekek szama
ingadozik. Ennek érdekében szakképzési kinalat tervezése soran tovabbra is folyamatosan figyelemmel

kell kisérni a munkaaddk szikségleteit.

Az egészségligyi, valamint a szocidlis alap- és szakelldtds rendszere jol szervezett, min6ségi és
mennyiségi mutatoi megfelel6ek most mar mind az infrastruktira, mind a szolgaltatdsok szempontjabal.

A varosban mikodik a Fels6-Szabolcsi korhaz, mely terlleti feladatokat Iat el.

A kulturdlis és szabadidds szolgdltatdsok intézményi, szervezeti feltételrendszerét tekintve Kisvarda
helyzete megfelel az ilyen méretd varosokénak. A varos kulturdlis intézményeinek és kdzosségi tereinek
(Varszinhdz és MUvészetek Haza, Varday Istvan Vérosi Konyvtdr, Rétkdzi Mizeum) programkindlata
nemcsak a helyi, hanem a térségi lakosoknak is széleskord kulturalis kinalatot nyujt. Programjai sorabdl
kiemelkedd jelentdségl a Hataron Tuli Magyar Szinhazak Fesztivalja, melyet 1989-ben rendeztek meg
el@szor és attél kezdve minden évben sor keril ra. Két évtizede mar, hogy junius elejétél augusztus
végéig minden nyaron megrendezik ,Varszinhazi Esték” cimd programsorozatot. Valamint tébb éves

hagyomanyra tekint vissza az Onkormanyzat altal szervezett csaladi nap.

Szabadidds és sport tevékenységek teriletén a lakossag részérdl is igény jelentkezik a szolgaltatasok
bévitésére és a kiszolgalod infrastruktura folyamatos fejlesztésére. Az Onkormanyzat és lakossag kozos

célja a Varfirdd turisztikai hasznositdsa.®

A kisvardai kistérségben az allami intézményeknek rendkivil nagy szerepe van mind a lakossag
felzarkoztatdsa szempontjabdl, mind a foglalkoztatottsagot tekintve. Ebben a jardsban a regisztralt
véllalkozdsok szama (GFO 14) 2015-ben 11.409 volt, 6sszehasonlitva a nyiregyhazi kistérséggel, ott ez
ebben az id6szakban 34.052, elmondhatd, hogy a munkaer6 f6 felszivéja az allami szektor. A
foglalkoztatdson tul a kozszolgaltatdsok mindségének és hozzaférhetdségének nagy szerepe van a

hatranyos helyzetld emberek életszinvonaldanak javitasaban.

A kozszféraban dolgozék aranya 2013-as évben, mint egy 14%-kal emelkedett a térségben, amelynek
nagy részét ugyan a fizikai foglalkoztatasban dolgozdk teszik ki, de ez dltal a human kdzszolgaltatasokban
dolgozdkra is nagy szerep harul. Az itt foglalkoztatottak folyamatos fejlesztése, tovabbképzése indokolt
az Ot érintett telepllésen. Mindegyik kdzségben és Kisvardan is az iskolakban sok a hatranyos helyzet(
és halmozottan hatranyos helyzetd tanuld, akiknek a kijutdsat a jelenlegi kérilmények kozil nagyban
el6segithetik az 6sztondij programok és a tehetséggondozasra vagy felzarkdztatdsra iranyuld iskolan

kivili programok.

19 Kisvarda Varos Integralt Telepllésfejlesztési Stratégidja, 2015.



A kozszolgaltatasok minésége és hozzaférhetbsége, killonds tekintettel a human kdzszolgaltatasokra,
hatassal van egy adott kdzosségben él6k életszinvonaldra. Nagyobb jelent8séggel birnak abban az
esetben, ha a térség hatranyos helyzet(, ugyanis a nehéz helyzetbdl torténd kitorés egyik alapfeltétele
a kozszolgaltatasok megfelel6 mindsége. A kisvardai térség az elmaradott jardasok kozé tartozik az

orszagos statisztikakat figyelembe véve.

Ezen teleplléseken az oktatasban, kultiraban, egészségligyben, valamint a szocidlis ellatasban dolgozok

komplex, a helyi problémakra specializalt tovabbképzése indokolt.

Tovabbi probléma a gyerekek, kiilénosen a hatranyos helyzetlek felzarkdztatasa, illetve a nekik torténd
iskolan kivili programok biztositasa, valamint ehhez kapcsoléddan a tehetséges gyerekek tdmogatdsa a

tovabbtanulasban.

Célnak tekinthetd tovabbd az dvodai ellatas fejlesztése mind az itt dolgozd pedagdgusok képzése mind

a hozzéaférhet8ség biztositdsa altal.

A gazdasag elmaradottsdga, valamint az el6bb emlitett térsadalmi problémak miatt, a Kisvardai
kistérségben nagy szerepe van ezeknek a szervezeti formaknak, az oktatds, a szocialis ellatas, a kultura,

és a sport tekintetében is. Az intézmények szamat jarasi szinten az alabbi tablazat mutatja (23 telepilés

alkotja a jarast).?®

Intézmények megnevezése Intézmények szama jarasi szinten
Kozos dnkormanyzati hivatal 7

Ovodai feladat ellatési hely 23

Altaldnos iskola feladat ellatasi hely 23

Jaré beteg szakellatas 5

Kérhaz 1

Id8skoruak otthona 4

Munkatgyi kdzpont 1

Koényvtar 23

Kozépiskola 8

2. tabldzat - Intézményi ellatottsdg, Kisvdrdai Jards, 2014

Kisvarda

A migraciés folyamatok tekintetében elmondhatd, hogy Kisvardara 1990 6ta egyértelmlien és
permanens maédon az elvandorlds dominancidja jellemz, vagyis vandorldsi nyereség nem kompenzalja
a veszteséget. Demografiai szempontbdl ez szintén negativan hat a népességszam alakuldsara. A vizsgalt

id6szak alatt Kisvarda vandorlasi egyenlege jelent8s eltéréseket mutatott, de megallapithatjuk, hogy a

20 Az EFOP-3.9.2-16-2017-00015 palydzat megvaldsithatdsagi tanulmanya alapjan
21 Forras: Az EFOP-3.9.2-16-2017-00015 palyazat megvaldsithatésagi tanulmanya



népesség elvandorlas fluktuacidktél terhelten csokkend tendencidat mutat. Az elvandorlds iranya a
nagyobb varosok, megyeszékhelyek felé irdnyul, melyet Kisvarda kedvez6tlen munkaerd-piaci helyzete
és az emlitett megyeszékhelyek munkaer8-piaci lehet6ségei kozti mély szakadék indukalja. Jelent8s

hatést valt ki a nagyobb varosi kdzpontok &ltal kindlt kedvezébb életmindség.??

Kisvardanak nagy szerepe van a jaras életében, szdmos intézmény, tobbek kdzott a korhaz is itt taldlhatd,
ezen kivil szamos szocialis ellatdsi kotelezettséget vallal at a kornyez6 telepiilésektdl és a konzorciumi
partnerektdl is, ilyenek példaul: a csalddsegits, az id6sek otthona és a fogyatékosok nappali ellatasa.
Kisvarda a kozds dnkormanyzati hivatal székhelye, valamint munkalgyi kézpont, okmanyiroda és jarasi
hivatal is itt talalhatd. Az oktatdsi intézményekkel vald ellatottsagot tekintve is kiemelkedik a térségben,
6évoda, 4 dllami altaldnos iskola, 1 szakiskola, és egy allami gimndzium van a varosban. Kulturdlis

szempontbdl is meghatdrozd, a varos tobb konyvtar, mizeum és szinhaz otthona.

Kisvarda jelentds szerepet tolt be a vonzaskdrzetének munkaerd piaci helyzetében, mivel a varosban
szamos jelent8sebb foglalkoztatd vallalkozds miikodik. Osszességében a Kisvarda vonzaskorzete
tarsadalmi és gazdasagi aspektusbdl szamos pozitiv vonassal rendelkezik, Szabolcs-Szatmar-Bereg
megye egyik dinamizdlhatd térsége. A Kisvardai kistérség terUletfejlesztési szempontbdl hatranyos
helyzet(i kistérségnek szamit, vagyis a 64/2004 kormanyrendelet szerint kedvezményezett kistérség,
fejl6dési tipusa szerint a megye egyetlen stagnald kistérsége. Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a
Nyiregyhdzai kistérség utan 6 bilszkélkedhet a legjobb gazdasdgi mutatokkal. A tdbbi kistérséghez
viszonyitott kiugréan magas foglalkoztatotti |étszam, tovabba a mez6gazdasagi szektorban dolgozdk
legalacsonyabb, a szolgaltatasokban dolgozdk (70,9%) legmagasabb megyei ardnya jellemzi a térséget,
amely egy kedvez6 diverzifikalt gazdasagi szerkezet.

A vdros térszervez§ erejét a kinalt szolgaltatdsok tradicionadlis sokszinlisége adja, mely jelen van mind az
egészségligy, mind az oktatas, mind a gazdasdagi, kozigazgatasi tevékenységet segité szolgaltatasok
korében. Kisvarda rendelkezik szdmos olyan valédi varosi funkcidval, amelyek meghatdrozé
jelent@séglivé teszik a térségben, amelytdl a térség szolgdltatd centrumava valik. Kisvarda varosi funkcioi
az egészségligy, a szocidlis szektor, a kdzoktatds, a kézmlvel6dés, a kozszféra és gazdasagi szféra
szintjein is kitapinthatd, vagyis a varos térszervezd erejét meghatdrozé tényezék rendkivil

széleskorlek.?

22 http://www.terport.hu/webfm_send/3787 letdltés ddtuma 2019. 06. 27.
2 http://www.terport.hu/webfm_send/3787 letdltés ddtuma 2019. 06. 28.



Egészségligyi ellatorendszer

Az egészségligyi intézmény sajat kimutatasa alapjan 86 500 f6 ellatdsa tartozik sajat hatdlya ala, ami
jelentds mértékben meghaladja a Kisvardai és a Zahonyi kistérség Osszesitett lakossagat (77 422 f6).
Ugyanakkor a kiegészitd szakrendelések tekintetében a kiszolgalt lakossag 100 000 f6 felé emelkedik.
Ezek alapjan kijelenthetd, hogy az intézmény regionalisan is jelent6s egészséglgyi infrastrukturaval
rendelkezik. Az egészségligyi ellatds része tovabba az egészségligyi alapelldtds intézménye, mely az
alabbi részfeladatok koordindlasat végzi:

- Feln6tt haziorvosi ellatas

- Hazi gyermekorvosi ellatas

- Iskola-orvosi ellatds

- Fogdszati alapellatas

Ezek a szolgaltatdsok a varos teriletén két helyszinen elérhetéek, tovabba a térség életében fontos
szerepet vallald Kisvarda és Térsége Kistérségi Tarsulds egyik kiemelt feladata az egészséglgyi
alapellatds biztositdsa a kistérség kevésbé frekventdlt teriletein. A feladatot a Kisvardan dolgozd

orvosok latjak el.

Szocialis ellatorendszer

A varosi alapszolgaltatds része tovdbbd a szocidlis szolgaltatdsok kore, mely magaban foglalja a
csaladsegités és a hdzi segitségnyujtas szolgaltatdsat. A helyi csalddsegité szolgdlat hatalya ugyan csak a
varosra terjed ki, de az azonos kdzpont Utjan jelentds hatast fejt ki a kistérség hasonld szervezeteire,
melyek a kistérségi tarsulds szervezése alatt mikodnek. A varosban 2 nappali elldtast nyujtéd idések
klubja 6sszesen 50 f6 szamara biztosit ellatast és fér6helyet. Ezek mellett 23 f6 befogadasara alkalmas
bentlakdsos idések otthona Uzemel Kisvardan. Tartds bentlakdsos és atmeneti elhelyezését nyujtd
otthonok féréhelyeinek szama 44, amely 100%-os kihasznaltsagl. Kiemelhetd tovabba, hogy
fogyatékosok nappali ellatdsat biztositd intézmény mukodik Kisvardan, amely a szocidlis szektor

tekintetében térségi jelent6ségl. Az intézmény 20 féréhellyel mikodik.

A koézmdivel8dési, rekredcids és sport feladatkort ellatd intézmények tekintetében szintén kimagaslé a
varos térségi funkcidellatd szerepkore. A kozszféra intézményei kozott szintén tdbb olyan funkcid van
jelen, amely Kisvardat valddi varossa emeli, hiszen ezek a funkcioknak kdszonhetéen rendkiviil erés a

varos térszervezd ereje.?*

% http://www.terport.hu/webfm_send/3787 letdltés ddtuma 2019. 06. 27.



A Kisvardan talalhatd human kozszolgdltatast végzé intézmények

Kisvardai Egyesitett Ovoda és Tagintézményei
Somogyi Rezsd Altalanos Iskola

Teichmann Vilmos Altalanos Iskola

Alapfoku kozoktatasi intézmények Vari Emil Tarsulasi Altaldnos Iskola

Weiner Led Alapfokd Mivészeti Iskola

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Pedagdgiai Szakszolgdlat Kisvardai
Tagintézménye
Bessenyei Gyoérgy Gimndzium és Kollégium

Tobbcélu kozoktatdsi intézmények —— —— -
Il. Rakdcezi Ferenc Szakkozép- és Szakiskola

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Pedagogiai Szakszolgalat Kisvardai
Tagintézménye

Kisvardai Vdrszinhdz és Mivészetek Haza

KdzmivelSdési Intézmények Vérady Istvan Varosi konyvtar

Rétkozi Muzeum

Varosi Egészségligyi Alapellatas

Fels6-Szabolcsi Korhaz

Id&sek Otthona

II. sz. Id6sek Klubja

Hajléktalanok Atmeneti Széllasa

. sz. Id6sek Klubja, Fogyatékos Személyek Nappali Elldtasa
,Lovacska” Csaladi napkozi

Gyodgypedagdgiai és konduktiv pedagogiai intézmény

Egészséglgyi Intézmények

Kisvarda és Térsége Szocialis Szolgalat

Bolcs6de

Gyermekjoléti Szolgalat

Szocidlis Szolgélat egyéb szolgéltatasai és ellatasai
Kisvérdai K6z6s Onkormanyzati Hivatal

Az intézmények bemutatdsa réviden

Kisvardai Egyesitett Ovoda és Tagintézménvyei:

Az intézmény munkadja hat feladatellatasi helyen folyik: Kdzponti, Nyitnikék, Tompos uti, Csdszy L. Uti,
Tordai Uti, Moricz Zsigmond Uti tagintézmény), 6t éplletben van tornaszoba, illetve tornaterem
(Kozponti, Tompos Uti, Csaszy L. Uti, Tordai Uti, Mdricz Zsigmond Uti tagdévodaban). Valamennyi 6voda
udvara ligetes, fak, virdgok, fajatékok, fedett teraszok, arnyékolodk teszik hangulatossa a gyermekek kiilsé
kornyezetét, szamos nevelési feladatra lehet&séget teremtve. A fenntartd tobb sikeres pdlydzatanak
kdszonhetSen az elmult években minden tagdvoda térgyi fejlesztése kimagasld volt. Tobb millids
beruhdzédsok keretében bdviltek a kil- és beltéri jatékeszkozok, felszerelések, butorok, sportpalyak
teleplltek, illetve az épliletek energetikai fejlesztése is megvaldsult. A Nyitnikék Ovoda elnyerte a

,Boldog Ovoda” cimet.

A Kdzponti dvoda kiemelt nevelési feladata az egészséges életmddra nevelés és a mozgas. A Bozsik focin
tul, mikodik az dvodaban az Ovi-Sport program, melynek megvaldsitasat egy multifunkcidés Ovi-Sport
palya és a pedagdgusok sportag-specifikus képzettsége segiti. Ezen kiviil a mindennapos mozgast a

Decathlon Sport Mand program elemeivel valdsitjdk meg. A Tompos Uti tagintézményben a



hagyomanyok apoldsa mellett kiemelked& szerepet kap a tehetséggondozds. Mint kivalé Tehetségpont
segitik a gyermekek képességeinek kibontakozasat. A Nyitnikék tagévodaban a természeti tarsadalmi
kdrnyezethez vald pozitiv érzelmi viszony megalapozasa kap nagyobb hangsulyt a mindennapi
tevékenységek megvaldsitasan tul. A Csaszy L. uti tagdvoda a mUlvészeti nevelés, a tdnc, a kultura
népszer(sitésére vallalkozott. A Moricz Uti tagintézmény a Kortars magyar gyermekversek
népszerdsitésén, valamint csaldd és dovoda kapcsolatanak er@sitésén munkalkodik kiemelkedéen. A
Tordai Uti tagdvoda a hagyomdnyok adpolasat tlzte ki kiemelkedd célként. A zene a tanc teriletén

kiemelkedd gyermekek megsegitésén munkalkodnak a mindennapokban.?

Somogyi Rezsé Altaldnos Iskola

A Somogyi Rezsé Altalanos Iskola Kisvarda legrégibb, 144 éves multtal rendelkezd oktatasi intézménye,
1875-ben négy tanteremmel nyitotta meg kapuit a varos belvarosaban. Az iskola vezetGsége az alapos
szakmai felkészlltségl, gyermek centrikus, innovativ pedagdgusokkal a gyorsan fejl6dé vilag igényeihez,
elvarasaihoz igazodva valasztja ki az eszkdzokbdél és modszerekbdl a leghatékonyabbat, megteremtve
ezzel a gyermek fejlettségéhez igazodé nevelS-oktaté munka optimdlis feltételeit.?® Az iskola 2015. 6ta
a Polgar Judit Sakk Alapitvany Sakkpalota Program Regiondlis Referencia Intézménye, a gyerekek mar az
elsé osztalytdl kezdve tanulnak sakkozni, és a programnak koszonhetéen az iskola a Nemzeti

Tehetségsegité Tandcs altal Akkreditalt Kivalo Tehetségpont is.?’

Teichmann Vilmos Altalanos Iskola

Az intézmény nyolc tantermes, igényesen felljitott, Uj berendezési targyakkal bévilt. Tagas
tornateremmel, ebédlével, jol felszerelt szertdrakkal, sportudvarral ellatott épilet. A tantermek
vildgosak, tdgasak. A belsé udvaron mini kertet, tavat alakitottak ki, padokkal elldtva, a bioldgia és mas
tantargyak oktatasanak segitésére. Sportolasra alkalmas palydk alinak rendelkezésre a kilsé udvaron. A
2009/2010-es tanévtél az iskola elnyerte a Kompetencia alapu oktatds bevezetésére meghirdetett
TAMOP 3.1.4. pélyazatot. Kialakitottak egy multimédids termet, ahol a vérosi &ltaldnos iskolak kozil
els6ként haszndlnak interaktiv tablat. A digitdlis és interaktiv tananyagok alkalmazdsa szinvonalasabba
teszi az oktatdmunkat. A szakos elldtottsdg 100%-os. Kilon fejleszté pedagdgus segiti a felzarkdztatdsra
szoruld gyerekeket a tanuldsban. Az elsé négy évfolyamon az iskolaotthonos mdédszert alkalmazzak, 5-
6. és 7-8. évfolyamon tantargycsoportos oktatds folyik. Az els§ osztalyban szdtagolva tanulnak a
gyerekek olvasni. Mar ettdl az évfolyamtol kezdve levelez8s versenyeken vesznek részt a didkok magyar

nyelvbdl, matematikabdl és kornyezet ismeretbdl. A mivészetiiskola keretén belll miikodik iskolankban

%5 http://csillagovoda.info/
%6 http://www.somogyi-kisvarda.sulinet.hu/index.php/tortenet
27 Az iskola pedagdgiai programja alapjan



kézmives szakkor. A harmadik osztdlytdl rendszeres az Uszasoktatds, ahol minden gyermek megtanul
Uszni. Els@s koruktodl angol nyelvi el6készitén és informatika szakkodron vesznek részt a tanuldk
korszer(ien felszerelt szamitastechnika-terminkben. Minden alsds tanteremben kildn szamitdgépsarok

all a gyerekek rendelkezésére tandrén és tandran kival. 2

Vari Emil Altalanos Iskola

A térség legnagyobb létszamu ilyen tipusu iskoldja, amely 2007 éta mUkodik gesztor intézményként
jelenleg egy tagintézménnyel, ez a Kossuth Lajos Tagintézmény. Ennek a tagintézménynek m(kodik egy
telephelye is (Varday Istvan uti Telephely) amely halmozottan sulyos tanuldk képzésével, nevelésével
foglalkozik. Jéke Tagintézmény mikddtetése jelenleg szlinetel. A beiskolazasi korzetben é16 csaladok
szocialis, anyagi és kulturalis helyzete egymastél nagymértékben eltér, ezért nevel§ és oktatd munkaja
ehhez a helyzethez igazodik: kiemelt fontossdgu feladatnak tekintik a tehetséges, j6 képességl
gyermekek fejlesztését, ugyanakkor a tandrdn és tandran kivil segitik a nehéz korilmények kdzott éls,

hatrannyal induld tanulék felzérkdztatasat.?®

Weiner Leé Alapfoku Mdvészeti Iskola

Az intézmény az 1959-60-as tanévben alakult a Nyiregyhazi Allami Zeneiskola tagiskolajaként. Az iskola
onalléva valasakor mar zongora, fuvola, klarinét, heged(, gordonka, Gt6hangszerek tanitasat, illetve a
hangszeres tantdrgyakhoz kapcsolddd elméleti oktatdst is elldtta. Az iskola kezdettél fogva ellatja
nemcsak Kisvarda, de a kornyez6 telepiilések zeneoktatds irdnti igényét, igy a korzet mivészetoktatasi
kdzpontjava valt. A tanszakok és ezzel egyltt a tanuldi létszdm fokozatosan nétt. 2006-ban a fenntarté
onkormanyzat Ugy dontott, a kisvardai novendékek muvészeti nevelésének finanszirozasat vallalja
tovabb, igy a vidéki tanuldk oktatdsanak ellatasat atadta a DuoArt MUivészeti Iskoldnak. 2007-t6l - a
tancmivészeti ag megsziintetésével - az iskola harom mivészeti agat mikodtet, a zenemUvészet mellett
a képz6-és iparmlivészet és a szinmlvészeti dgat. Kisvarda életében a kezdetektél fogva meghatarozo a
mUvészeti iskola jelenléte. Az iskola tanarai kozll kerlltek ki a kdrusok vezetdi, tagjai, zongorakisérdi,

sok esetben az altaldnos iskoldk énektanarai is.>°

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Pedagdgiai Szakszolgalat Kisvardai Tagintézménye
A Magyar Kdztarsasag nemzetkdzi szerz8désben, a gyermekek jogairdl sz6lé egyezményben arra vallalt
kotelezettséget, hogy biztositja minden testi, érzékszervi, értelmi, beszéd- és mas fogyatékos, valamint

a személyiségfejlédésben gatolt, beilleszkedési, kommunikacids zavarokkal kiizdé gyermekek részére a

2 http://www.teichmann-kisvarda.sulinet.hu/topic2/index.html

2 https://www.varisuli.hu/iskolankrol/

30 https://kisvarda.hu/index.php/varosunk/alapfoku-kozoktatasi-intezmenyek/weiner-leo-alapfoku-zene-es-
muveszeti-iskola



szUkséges iskoldztatds, illet6leg a minél teljesebb emberi élethez szilkséges rehabilitacios, fejleszté
foglalkozasok feltételeinek megteremtését. A feltételek k6zé tartozik annak az intézményrendszernek
(pedagdgiai szakszolgédlatoknak) a fenntartdsa és mukodtetése, amely kiegésziti az dvodakban és

iskolakban folyd oktaté-neveld munkat. A pedagdgiai szakszolgalat korébe tartozd szakfeladatok:
- agyodgypedagdgiai tanacsadas, korai fejlesztés, oktatas és gondozas
- afejleszt6 nevelés
- szakértdi bizottsagi tevékenység
- anevelési tanacsadas
- alogopédiai ellatas
- atovabbtanuldsi, palyavalasztasi tanacsadas
- akonduktiv pedagdgiai ellatas
- agyodgytestnevelés
- aziskolapszicholdgiai, dvodapszicholégiai ellatas
- akiemelt tehetséges gyermekek, tanulék gondozasa

Az intézmény az alaptevékenységét és mikodését a nemzeti kbznevelésrdl sz6ld 2011. CXC torvény és

a 15/2013 (11.26.) EMMI rendelet szerint folytatja.3!

Bessenyei Gyorgy Gimnazium és Kollégium

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében egyedil ez az iskola rendelkezik Mindsitett Tehetséggondozo
MUhely cimmel, mely a kdvetkezd 6t év soran még koherensebbé teszi az amugy is komplex
tehetséggondozd rendszertket. Szamos unids projektben vettek és vesznek részt jelenleg is, melyek

segitségével a tanuldsi kdrnyezet és a pedagdgiai mddszerek is 1ényegesen tanuld-bardtabbd véltak. 32
Az intézmény kodznevelési alapfeladatai
- gimnaziumi nevelés-oktatas,

- kollégiumi ellatas,

31 http://kvnevtan.fw.hu/
32 Az iskola pedagdgiai programjabdl
https://www.oktatas.hu/hivatali_ugyek/kir_intezmenykereso/!KIR_Intezmenykereso/Intezmeny/Index/033648



- feln6ttoktatas:

- nappali,

- esti,

- levelez§ oktatas,

- tobbi tanuldval egyltt nevelhetd, oktathatd sajatos nevelési igény( tanulodk iskolai nevelése-

oktatasa.
Feladatell4tési helyenként felveheté maximélis tanulglétszém
- gimndzium: 1000 f6
- kollégium: 226 f6
- feln6ttoktatds 350 f6*

II. Rakdczi Ferenc Szakkozép- és Szakiskola

Az iskola 1938-ban valt szakirdnyuva, ekkor mar leany- és filtagozaton tanitottak. Néhany az akkor
oktatott szakmak kozul: néi-, férfi szabd, kalapkészits, néi fodrasz, divatkereskedd, fehérnemU-varro és
fényképész. Akkoriban a gyakorlati képzés fluggetlentl folyt az iskolatél. Az 1948-as allamositaskor
kapott az iskola 6nallé éplletet, az intézet vasas profiliva lett. 1965. februdr 1-t6l az intézet hivatalos
elnevezése: 111. Sz. Il. Rdkdczi Ferenc Ipari Szakmunkdasképzé Intézet lett. A képzés kezdetben kétéves
volt, majd hdromévesre modositottdk. Az 1970-es évektdl egyre nétt a tanuldlétszam. 1978
szeptemberében a jelenlegi éplletben kezd8dott meg a tanitas. 1991. szeptemberében indult az elsé
szakkdzépiskolai évfolyam gépjarmivezets és karbantartd szakon. Ett6l kezdve nevik: II. Rakdczi Ferenc
Szakkdzép- és Szakiskola. Jelenleg szakkdzépiskolai, szakiskolai és OKJ-s, valamint érettségire éptlé OKJ-
s rendszerben oktatnak. Szakgimnaziumi képzések: gyakorld dpold, informatikai rendszeriizemeltetd,
mechatronikus technikus, autdszerels, vendéglatasszervezd. Szakkozépiskolai képzés: asztalos,
villanyszerel8, szakacs, pincér, fest6/mazold/tapétazd, burkold, cukrasz, pék, eladd, szocidlis gondozd
és apold, néi szabo, épllet és szerkezetlakatos, kozpontiflités- és gazhdalézat rendszerszereld,

hegesztd.3

33 http://www.besi.hu/?g=dokumentumaink oldalrél letdlthetd Szervezeti és Mikddési Szabalyzat
34 http://rfkv.hu/index.php/iskolank



Kisvardai Varszinhaz és M(ivészetek Haza
Kisvarda varos Onkormanyzata 1994. januar 1-én alapitotta a Kisvardai Varszinhaz és Mlvészetek Hazat

a Varosi MUivel6dési Kbzpont és a Kisvardai Varszinhdz 6sszevonasaval.

A Kisvardai Varszinhaz és MUivészetek Haza komplex - mlvel6dési otthoni és szinhdazi feladatokat 13t el
a varosban és a vonzaskorzetében. A kornyékrdl kb. 30 telepllés tartozik a vonzdskorzethez. Az
intézmény fontos szerepet jatszik a mdvészeti és szakmai nevelés, képzés terlletén azzal, hogy
tamogatja, helyet ad a kiilonb6z6 mlvészeti csoportoknak, civil kezdeményezéseknek. Feln6tt szinjatszo

csoportjuk, a ,,Doktorock” évente atlagosan 10 el6adast tart és igen nagy kdzkedveltségnek érvend.®

Varady Istvan Varosi konyvtar

Kisvardan 1952. november 1-jén megalakult a Kisvardai Jarasi Konyvtar, akkor minddssze 25
négyzetméteren, mely mostanra mar a telepllés f6terén taldlhatd egy 1089 négyzetméter teriletd
épulletben. Feladata Kisvarda és kornyékén él6 lakossag konyvtari elldtasanak biztositdsa. Szolgaltatasait
kulturdlt kornyezetben, személyes emberi kapcsolatokra épitve végzi. A Varosi Konyvtar Kisvarda
kulturdlis alapintézménye. Nyilvanos konyvtar, szolgaltatasait barmely magyar és kalfoldi allampolgar
igénybe veheti. [gy munkajanak alapértéke a demokratizmus, a magyar kultdra iranti hivatas tudat, az

egyetemes emberi értékek 6rzése, védelme és terjesztése.

A Varosi Konyvtar feladatanak tartja: biztositani Kisvarda és kornyékén él6k szamara a nyilvanos
konyvtari ellatast; folyamatosan fejleszteni és gondozni konyvtari dllomanyat, figyelemmel kisérni az
olvasdi igényeket; terjeszteni a magyar kultdra értékeit; felkarolni a helyi kulturalis kezdeményezéseket;
gyljteti a Kisvarddra és Fels6szabolcsra vonatkozé helytorténeti dokumentumokat és informaciokat,
azokat az olvasok rendelkezésére bocsatja, illetve a helytorténeti kutatdsok eredményeit rendszeresen
kozzé teszi; kdzhasznl informacids szolgaltatast nyujt; biztositja mas konyvtarak allomanyanak, és

szolgaltatasainak elérését, ismeretterjeszt6 tevékenységet folytat.

Rétkozi Mdzeum

Kisvarda egyik legfigyelemreméltébb éplletében, a volt zsinagdgaban, Csillag utca 5 szam alatt talalhato
az egykori Varmuzeum jogutddjaként mikodd Rétkozi Muzeum. A bejarati el6csarnokban a Holocaust
kisvardai dldozatainak emléktabldi lathatdk. A foldszinten kizdrdlag néprajzi anyag taldlhatd, amelynek
gyljtési helye a Rétkoz, és amely jelenlegi elrendezésében ezt a — MUlzeumnak is nevet add —tdjegységet

szeretné reprezentalni.

35 https://kisvarda.hu/index.php/varosunk/kozmuvelodesi-intezmenyek/varszinhaz-es-muveszetek-
haza/informaciok-a-varszinhaz-es-muveszetek-hazarol



Kisvardai Egészséglgyi Alapellatas
A 2015-ben megujult éplletben hat felnétt haziorvos, négy gyermekorvos, védénéi szolgalat, labor és

négy fogorvos gondoskodik az alapelldtasban a lakosok egészségérdl.

Fels6-Szabolcsi Kérhaz

A korhaz bdvitett alapszakmds varosi kérhaz és
rendelSintézet, amely 2007-t6l 378 finanszirozott
aktiv és 221 kronikus agyon fogad betegeket.
Jarébeteg ellatas terlletén 69 szakrendelést
végeznek, tovabba széles korld diagnosztikai

tevékenységet latnak el. A Kérhdz engedélyezett

létszdma 2012-ben 882 f6 volt, ami 2015-re 81 fével,

: SRR P .. 36 . . . P
4. dbra - forrds: https://kisvarda-info.hu/egeszseg-2/felso- 801 fére csokkent.™ Jelenleg a Korhaz osztalyvezetd

szabolcsi-korhaz/ féorvost keres a radiolégiai osztdlyra  és

osztalyvezet§ apolot a krénikus belgydgyaszati osztalyra.

Kisvarda és Térsége Szocialis Szolgalat

A Szocidlis Szolgdlat az aldbbi tevekénységeket végzi: csalddsegités, tanyagondnoki szolgaltatas,
gyermekjoléti szolgalat, 6nallé helyettes szil6, bolcséde, ,Lovacska” Csalddi Napkozi, fogyatékos
személyek nappali elldtasa, hajléktalanok atmeneti szallasa, étkeztetés, id6sek nappali elldtasa, I.sz. és
Il.sz. Id6sek Klubja, demens személyek nappali elldtdsa, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi

segitségnyujtas, id6sek otthona, addssagkezelési szolgaltatas.

Anarcs

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei telepUlés, Kisvarda varos
mellett fekszik. Az Eszakkelet-Nyirségben, Nyiregyhazatol
északkeletre, 42 km tavolsagra taldlhatd. A kdzséget
északrél  Kisvarda, délrél Gyulahdza, délkeletrdl
Szabolcsbadka, nyugatrdl Ajak, keletr6l Pap hatarolja.
Kozlekedési szempontbdl jél megkozelithetd, a 4-es

szamu féut, valamint a Budapest-Zahony vasutvonal

5 dbra - forrds.

http://www.anarcs.hu/index.php?option=com joomg
allery&view=category&catid=55&Itemid=258

mentén. A kozség egyike a varmegye legrégibb

36 https://asz.hu/storage/files/files/jelentes/2017/17066.pdf



teleptléseinek, amely az itt taldlt Gskori leletek szerint mar a honfoglalds el6tt is lakott hely volt. A XX.
szazad elején 144 haza és 1183 tulnyomdan reformatus vallasu lakosa volt. Ekkor postdja, tavirdja és
vasuti allomadsa is volt. Az 1912-ben épilt vasutvonal Kisvarda - Nyirbakta kozott kozlekedett. A
kdzségben olaj-, szappan-, lekvar- és szeszgyar Uzemelt a Diner foldbirtokosok tulajdonaban. A foldek
nagy részét a Dinereken kivil a Czobelek és a Rézlerek birtokoltak. 1945 utan ezeket a birtokokat mind
megszlntették. Az 1945 utan magankézbe kerllt foldeket az  1950-1951-1953-as
termelGszovetkezetekbe kellett bevinni a tagsagnak. A rendszervaltds utdn a karpdétlasokkal sokan éltek
és vették vissza foldjiket. A lakossag lélekszama 2020 koril mozog. Munkahely lehet6ség a kozeli
Kisvardan is kevés. A kozségben a legnagyobb munkaadd az dnkormanyzat és néhany helyi vallalkozas

biztosit még par munkahelyet.?’

Anarcs Kozség funkcioelldtottsdga alacsony, telepilési funkcidi tébb szempontbdl kiépitetlenek, a
térsadalmi kozszolgdltatdsok szempontjabdl azonban tobb terlleten is kimutathatok a fontos telepilési
funkcidk (oktatds, szocidlis elldtds), illetve Kisvarda kozelsége biztositja a (esetleg hianyzd)
szolgdltatdsokhoz valé hozzaférést. A telepllések kodzotti munkamegosztasban féként a szocidlis
ellatérendszerek magas koncentracidja emelendé ki. Kisvardaval gyakorlatilag 6sszendtt Anarcs, igy
Anarcs jelentds térszervezd erével nem rendelkezik és ennek kialakuldsa sem varhatd. Kézigazgatasi
szempontbdl a helyi dnkormanyzat feladatkorei csdkkentek a jarasi rendszer kialakitdsa és a
kdzszolgaltatasok jardsszékhelyre torténd centralizdldsaval. Emellett a helyi dnkormanyzat kotelezé
feladatait is alapvet6en tarsuldsok formajaban latja el, amely az adott szolgaltatds minGségének
novelését segiti, illetve kiadasi oldalat tekintve tehermentesiti a telepUlést. Anarcs lakonépessége 2017.
januar 01-én 1.977 f6 volt, igy a telepulés lakdnépessége hosszu tavon vizsgalva tendenciaszerien

csokkend, azonban az elmult id8szakban névekvs irdnyd.®

A telepllésen a human infrastruktira megfelelének mondhatd, az alapfoku oktatas helyben megoldott.
A telepllésen dvodai féréhellyel kapcsolatos probléma nincs, az egy évodai féréhelyrejuté dvodasok
szama, valamint 3-5 évesek szdma mutatd tanusdga szerint sem. Az alap egészséglgyi és szocialis ellatas
kielégitd, megfelel6 a telepllésen. A mini bolcséde 2018. szeptemberi megnyitasaval a teleptlés Ujabb
kdzszolgaltatast biztosit, amellyel Anarcsra esetleg betelepll§ gyermekes csalddok szamara vonzdébba
valik. A human kozfeladatok és a kozszolgaltatasok elldtdsat az dnkormanyzat tudatos és atgondolt

modon tervezi és valdsitja meg, térekedve arra, hogy a varos minden lakosa szamdra az egyenld

37 http://www.anarcs.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=221&Itemid=241
38 Anarcs Kdzség Honlapja, Anarcs Telepilésfejlesztési Koncepcidja
http://www.anarcs.hu/images/stories/2018/Helyzetelemzo_helyzetertekelo.pdf



hozzaférés elvének érvényesitése mellett biztositott legyen a magas minéségl szolgaltatasokhoz valo
hozzaférés. Ebben segit, hogy tobb feladatot tarsuldsi formaban biztosit Anarcs Kozség

Onkormanyzata.®

Az Anarcson taldlhatd human kdzszolgaltatast végzé intézmények

K6z6s Fenntartasu Altalanos Iskola, Ovoda, Alapfoku
Alapfoku kozoktatasi intézmények MUvészetoktatas és Konyvtar Tornyospalca Czébel Minka
Tagintézménye
Szocidlis Intézmények Szocidlis Ellato Szolgalat
Kézmlveldési Intézmények Kozségi és Iskolai Konyvtar
Anarcs Kozség Onkormanyzata

Az intézmények bemutatdsa réviden

Koz6s Fenntartasu Altalanos Iskola, Ovoda, Alapfokd Mivészetoktatas és Konyvtar Tornyospalca Czébel
Minka Tagintézménye

Tornyospalca, Mez8ladany és Anarcs kdzségek Onkormanyzata 2008 nyardn kozds elhatdrozassal
megkezdte a targyaldsokat, kozds intézmény létrehozasara a kdzoktatdsi feladatok ellatasara mellyel
eleget tesz torvényi kotelezettségének. 2008. augusztus 1-jét6l a hdrom telepllés Kozoktatasi
Intézményfenntartd Tarsulast hozott [étre, az iskoldk és dvodak mikodtetésére. Ez a tarsulds 2011-ben
Ujabb taggal, Ilk kozség oktatasi intézményeivel béviilt. A K6z6s Fenntartast Altalanos Iskola, Ovoda,
Alapfoku Mdvészetoktatas és Konyvtar Tornyospdlca Czobel Minka Tagintézménye vezetGsége és
tantestllete a tandrai és a tanodran kivili lehet8ségek célszer(i hasznositasaval biztositja a tanuldk

sokoldalu fejlédését a sikeres életpalyahoz.

Az Uj pedagogiai modszerek és eszkdzok alkalmazasaval tovabbfejleszthetd ismereteket, készségeket
nyujté, az eredményes tovabbtanuldsra felkészits, integralt, kompetencia alapu oktatast megvaldsitod

iskolat kivannak mukodtetni.

Az éplletben 10 tanterem van, ebbdl 7 tanterem nagy, 3 pedig kisebb |étszamu csoport befogaddsara
alkalmas. Az iskola része egy tornaterem, a technika tantargy oktatdsahoz a gyakorlati terem és
informatika terem. Az épuletben taldlhatd a kozségi kdnyvtar is, mely 4. 6ra utan az épuletbdl kilépés
nélkldl megkozelithetd. Az épllethez tartozik az dnkormanyzat altal Gzemeltetett konyha és egy ebéd|d
is. Aszamitastechnika oktatdsa 23 szamitégéppel felszerelt teremben torténik internet elérhetfséggel,

ezenkivil a konyvtari részen taldlhaté még egy kisebb informatikai terem 18 szamitégéppel. A nevelsi

3% Anarcs Kozség Honlapja, Anarcs Telepiilésfejlesztési Koncepcidja, letdltés datuma 2019. 06.27.
http://www.anarcs.hu/images/stories/2018/Helyzetelemzo_helyzetertekelo.pdf



szobdban és az irodakban elhelyezett szamitdgépek (internet hozzaféréssel) a korszer( szakmai munkat

segitik. Iskola-radidval, interaktiv tabldval, projektorral és laptoppal is rendelkeznek.*

Czébel Minka Ovoda

Az 6voda 1969- 6ta mikodik a kdzségben, melyet egy régi iskolabdl alakitottak ki dvodai célra. Akkor
meég csak 25 fével, egy csoporttal kezd6dott meg az dvodai neveld munka, amely a késébbiekben harom
csoporttd fejlédott. 1999-ben Uj dvodaba koltdztek, az Altaldnos iskola kib&vitett szarnyat vehették
birtokba, 89 f6 gyermeklétszammal és a vellk foglalkozé szakképzett dvodapedagdgusokkal, dajkakkal.
Az intézmény 1999. oktdber 15.-én vette fel a kozségben szlletett és alkotott, a szazad egyik legnagyobb

kolténbjének, Czobel Minkanak a nevét.

Lehet@séget teremtettek az dvoda- iskola kapcsolatdanak szorosabba tételére, kiszélesitésére. Biztositva
van az atjarhatdsag az épileten beldl. Alkalmuk nyilt a tornaterem rendszeres hasznalatara, az éplleten
belll taldlhatd Konyvtar latogatasara. 2008. augusztus 1-t8l létrejott a Kozos Fenntartasu Altaldanos
Iskola és Ovoda Tornyospalca intézményi tarsulds. Harom kozség: Anarcs, Tornyospélca, Mezdladany
iskolai és ovodai egy intézményként mikddik. Az intézmény 6nalld jogi személy, 6nalldan gazdalkodd,

teljes jogkorrel rendelkezd kdltségvetési szerv. A négy telepilésen mikédd 5 dvoda szakmailag ©nalld.*

Fényeslitke

Fényeslitke a Nyirség E-K-i részén, Nyiregyhazatol kb.
50 km tadvolsagra helyezkedik el. A kbzség hatdrdban
folyik a Tisza, melynek fest6i szépsége pihenést,
kikapcsolddast nyujthat az itt él6knek és az ide
latogatoknak egyarant. Az itt él6k életszinvonala
atlagosnak mondhatd. A munkanélkiliség aranya

alacsonyabb, mint a kérnyez6 falvakban.*?

A telepllésen a haziorvosi, fogorvosi ellatas

6. dbra - forrds: Fényeslitke Kézség hivatalos k6zdsségi
oldala

megoldott, gydgyszertar és postahivatal is mikodik.
A reformadtus egyhdz kezelésében jelenleg is b&vulg
bentlakasos idések otthona mikadik. A tornateremmel felszerelt dltaldnos iskoldban 237 didk tanul. A

100 fér6helyes 6voda teljes kihasznaltsaggal mlkodik. A mUvel&désre lehet&séget biztosit a 15 ezer

40 http://www.anarcs.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=221&Itemid=241
4 http://www.anarcs.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=219&Itemid=240
42 http://iskola.fenyeslitke.hu/Dokumentumok/pedprogram.pdf



kdtetes konyvtar és a nemrég, EU-s forrasbdl feldjitott MUvel6dési Haz. A helyi civil szervezetek ndvekvd
szama és intenziv mlkddése segiti a szabadid6 tartalmas eltdltését. A tavolsagi tomegkozlekedés
vasuton keresztil bonyolddik. A kozségben két sportpdlya véarja a sportolni vagyodkat. lgen magas
infrastrukturadlis szintrél arulkodnak az ide vonatkozd mutatdk. A szennyvizhaldzat 2008-ra a telepilésen
100%-ban kiépdilt. Az ide érkez6knek kellemes latvanyt nyujtanak a disz- és gylimdlcsfa sorokkal
szegélyezett, rendezett utcak, a virdgos el6kertek és a gondozott kdzintézmények, kdztertletek. Mindez

arrdl drulkodik, hogy az itt él6k szeretik, s magukénak érzik telepiilésiiket.®

A telepllésen egyre kevesebben gazdalkodnak, a foldek folyamatosan atkerlilnek a nagygazdasagok
kezébe, a kisebb gazdasagok felszamolddnak. Sok embernek ad munkalehetéséget a reformatus egyhaz
altal Iétrehozott id8sek otthona. A roma tanuldk aranya 16 %. Jelent6s szocialis hatrannyal és motivacio
nélkul érkeznek az iskolaba. Az eredményesebb tanuldsuk érdekében még komolyabb anyagi dldozatra,
elszant és kitartd nevel8i munkdra van sziikség. A szUlSk iskolazottsagi hattere is jelentdsen megosztott.
A legjelent6sebb réteget a kozépfoku végzettségl szil6k alkotjak, akiknek a gyermekei kilonbozs
kdzépiskoldkban tanulnak tovdbb. A reformatus és katolikus valldsu telepllésen a tanuldk évrél évre
vdltakozva, de atlagosan 10-30 %- os aranyban egyhazi kozépiskoldba jelentkeznek. Legjelent6sebb a
kisvardai Bessenyei Gyorgy Gimnaziumban tovabbtanuld didkok aranya, de a kisvardai kbzépiskoldkat

altaldban is nagyobb ardnyban vélasztjak a nyolcadikosok.

A telepulés lakossaganak dsszlétszamaban lassu csokkenéstapasztalhatd. Problémat jelent, hogy egyre
kevesebb a fiatal hdzasok szama, a telepllés oregszik. N6 a nehezen nevelhet6, tanuldsi zavarral kiizdé

tanuldk szdma.**

A Fényeslitkén taldlhatd human kdzszolgaltatdst végzé intézmények

Ligetszépe Ovoda és Bolcséde

Fényeslitkei Ligetszépe Ovoda és Bolcséde
Gyermekétkeztetés

Fényeslitkei Kossuth Lajos Altalanos Iskola
Reformatus Idések Otthona

(nem allami fenntartasu)

Kozségi Konyvtar Fényeslitke

Fényeslitke M(ivel6dési Haz

Fényeslitke Kdzség Onkormanyzata

Alapfoku kdzoktatasi intézmények

Szocialis Intézmények

KozmUvel&dési Intézmények

4 http://www.fenyeslitke.hu/index.php/bemutatkozas
4 http://iskola.fenyeslitke.hu/Dokumentumok/pedprogram.pdf



Az intézmények bemutatdsa réviden

Ligetszépe Ovoda és BolcsGde

Az 6voda Fényeslitke kdzség kdzpontjdban helyezkedik el. 1990-ben éplilt, tetStér beépitéses, négy
csoportos, jatszé udvarral korbevett intézmény. 2007 szeptemberétél harom csoporttal mikodik 89 f&s
gyermeklétszdmmal. Az évoda 2001-ben vette fel a Ligetszépe Ovoda nevet, mely elsésorban
programunk szellemiségéhez, masodsorban pedig a helyhez valé kotédésiinket fejezi ki. Az dvoda teljes
felljitasa, korszerdsitése megtortént. 2009-ben kilsé szigetelésre, valamint a nyildszardk cseréjére, mig
2011-ben a vizesblokkok teljes felldjitasara kerilt sor. A nevel6munkat a kdzosség altal kidolgozott ,A
kilsG vildg tevékeny megismerésére épils, személyiségfejleszté program” szerint végzik. A kilonbozé

nevelési terileteket e koré csoportositva, komplexen valdsitjak meg.*®

Fényeslitkei Kossuth Lajos Altaldnos Iskola

A Fényeslitkei Kossuth Lajos Altaldnos Iskola a kdzség egyetlen iskoldja. Az intézmény &sei a két egyhdz,-
a katolikus és reformatus - iskoldi voltak. 1948-t6l ezekben allami oktatas szervez6dott. Az iskola 1986-
ban kerilt jelenlegi helyére egy 6+1 tantermes iskolaépllet megépitése nyoman. 2007-ig, folyamatos

fejlesztések és beruhdzdsok aran nyerte el az épilet jelenlegi formajat.

A kdzségben é16 csalddok szocidlis, anyagi és kulturdlis helyzete egymastél nagymértékben eltér, ezért
anevel§ és oktatd munka ehhez a helyzethez igazodik: tandran és tandrdn kivil megprébaljdk segiteni a
nehéz korllmények kozott é16, hatrannyal induld tanuldk felzarkdztatasat, ugyanakkor kiemelt
fontossagu feladatnak tekintik a tehetséges, jo képességl gyermekek fejlesztését is. A szul6i igény, a
tovabbtanulas irdnya, a kdzség fejlettsége korszerl, magas szinvonall oktatdst és nevelést igényel az itt

él6k szamara.

Az iskola teljes alkalmazotti [étszama 40 f6. Ebbdl jelenleg 17 f6allasu pedagdgus dolgozik Fényeslitkén
és 12 f6 Komordban. Az iskola dolgozdinak képzettsége, munkaszorgalma, emberi értékei adjak a
legnagyobb erét, hogy az Uj kihivasoknak megfeleljen. A pedagdgusokat elkodtelezettség és magas
szinvonalon végzett szakmai munka jellemzik. Minden pedagdgus képes a megujuldsra, meg szeretne
felelni az uj kihivdsoknak és a kor kovetelményeinek. Ezt bizonyitja a tovabbképzéseken, a palyazatokon

vald részvétel.*

4 http://www.fenyeslitke.hu/index.php/intezmenyek/127-ligetszepe-ovoda
46 http://iskola.fenyeslitke.hu/Dokumentumok/pedprogram.pdf



Kozségi Konyvtar Fényeslitke

A kdzség konyvtara 1961. december 15-t6l a megyei kdnyvtar altal adomanyozott 206 db nagyobbrészt
szépirodalommal, kezdte mikodését. Jelenleg 15.014 kotettel rendelkezik. 1987-t6l van a konyvtarban
1 f6allasu konyvtaros és a nyitvatartas igy minden nap megoldott, jelenleg napi hat éraban. Kett6s
funkcioju, nyilvdnos és iskolai feladatokat egyarant ellat, jelenleg a Kossuth Lajos Altaldnos Iskola
éplletében kapott helyett, de udvarra nyild kilsé bejarattal, ami lehetéveé teszi a fliggetlen nyitvatartast
az iskolatdl. A beiratkozas ingyenes, a konyvtarban internet elérhet6ség, fénymasold, nyomtato is

mikodik.*’

Gyulahaza

-~ Gyulahdaza kozség a Nyirség észak-keleti részén talalhato

telepllés. A falu neve személynév eredetl. Névaddja a
XIIl. sz. végén élt, egy 1305-i oklevélben emlitett Gyula
nev( birtokos volt. Lakodinak szama 2100-2150 f6 kdzott
valtozik. A feln6tt lakossag tobbsége fizikai munkabal él,
elsGsorban mezdgazdasagi termeléssel foglalkoznak. A

kdzségben tobb kisebb vallalkozas mukodik, melyek

7. dbra - forrds:  f6leg a lakossag igényeit elégitik ki. A lakosok z6me a

http://www.gyulahaza.hu/index.php/gyulahaza/87-

jm-creative/slideshow-cimlap/110-mig-21f-13-as kdzeli Kisvarda varosban igyekszik munkalehetGséget
talalni.*®

A telepulésnek modern 14 tantermes altalanos iskoldja, nemzetkdzi méretd tornacsarnoka, fedett
nézSteres sportpalya, fedett tanuszodaja, 50 f6s idés embernek otthont adé Idések Apold- Gondozd
Otthona, 50 fér6helyes dvodaja, haziorvosi és fogorvosi rendel6je, gyogyszertara, mivel&dési haza,
konyvtdra, étterme, repiléstorténeti, hagyomanydrzé kidllitoterme van. Jelentés a kdzségben a

munkanélkiliség, a munkanélkili rata eléri a megyei szintet.*

47 http://www.fenyeslitke.hu/index.php/intezmenyek/122-koezsegi-koenyvtar-fenyeslitke

48 http://www.altisk-gyh.sulinet.hu/

4 Gyulahdza Koézség honlapja: https://www.gyulahaza.hu/index.php/telepulestortenet letdltés datuma
2019.06.27.



A Gyulahdazan taldlhatd human koézszolgaltatast végzd intézmények

Eletfa Ovoda
Dr. Kozma Pal Altaldnos Iskola

Alapfoku kozoktatasi intézmények

KozmUvel6dési Intézmények Kozségi és Iskolai Konyvtar

Szocialis Intézmények Id8sek Apolé-Gondozé Otthona

Gyulahaza Kézség Onkormanyzata

Az intézmények bemutatdsa réviden

Eletfa Ovoda

Az évoda 1964-ben nyitotta meg kapuit Gyulahdza kdzpontjaban, az Altaldnos Iskola és a Kulturhaz
szomszédsdgaban. Kezdetben két csoporttal mikodott, majd 1985-ben az egyre noévekvs szlletési
aranyszam kovetkeztében, Ujabb csoportszobdval és konyhaval bévilt. Hamarosan ez is szlknek
bizonyult, hiszen folyamatosan 35-37 f8s magas csoportlétszamokkal dolgoztak és sok jelentkez6t nem
tudtak felvenni. 2000-ben a konyha Uj épliletbe koltozott, igy adott volt a hely egy Ujabb csoportszoba
kialakitdsara. Azéta nem kell elutasitani egyetlen jelentkez6t sem és a csoportlétszamok is megfelelGek.
2003. nyaran Ujabb rekonstrukcié valt szikségszer(ivé, a régi éplletszarny megsullyed, a tetGszerkezet
elkorhadt. Az épitkezés ideje alatt két gyermekcsoportot a kulturhazban helyeztek el. Még ez év
kardcsonyan birtokba vehették a meguljult és megszépllt csoportszobdkat, mosddkat. 2004.
szeptemberében a gyermeklétszam drasztikus csokkenése kovetkeztében szlikségessé valt 1 csoport

megszintetése.®

Dr. Kozma P4l Altaldnos Iskola

Az oktatd-nevel8 munka targyi feltételei biztositottak az iskolaban. Jelenleg az oktatas 14 osztalyterem,
szamitastechnika szaktanteremben, tornacsarnok és a tanuszodaban folyik. Sportlétesitményeik korzeti
és kistérségi feladatokat is ellatnak. Az audiovizudlis eszkdzoket, szamitégépes dllomanyukat sajat ill.
palydzati pénzbdl folyamatosan bdvitik. Rendelkeznek szélessavu internet hozzaféréssel, Sulinet
haldzattal. Konyvtari allomanyuk kb. 9000 kotetes, melyet folyamatosan bévitenek. Az intézmény éallaga
j6, a karbantartasi, feldjitasi munkalatok folyamatosan térténnek. Az iskola udvara tagas, kornyezete
esztétikus, gondozott. A kdvetkez§ tanévekben a tanuldcsoportok szama, illetve a tanuldk |étszama
csokkend tendencidt mutat. Az eltéré képességli, sajatos nevelésl tanuldk szama viszont né, ezért
szamukra fejleszt6 szobat rendeztek be. Az oktatas szinvonaldnak emelése érdekében - iskola feldjitasa

sordn - nyelvi labort, multimédia szaktantermet, valamint természettudomanyos szaktantermet

0 http://www.altisk-gyh.sulinet.hu/



alakitanak ki. Az oktaté-nevel6 munka feltételei biztositottak, a tantestilet jelenlegi létszdma 21 6.

Valamennyi pedagdgus rendelkezik az elirt iskolai végzettséggel, szakképesitéssel.

Tiszakanyar

Kisvardatol 6 km-re, Szabolcs-Szatmar-Bereg és Borsod-
Abauj-Zemplén megye hatdran, a Tisza partjan Tiszakanyar
telepllésen taldlhaté kozség, mely mind Sarospatak, mind
Nyiregyhdza irdnyabdl j6 mindségli aszfaltozott Uton egész
évben, barmilyen id6jards esetén kdnnyen megkozelithetd.

A telepllés a megyeszékhelytdl 50 kilométerre taldlhatd,

jelenlegi lakossaga 1683 f6. A tobbi telepiiléshez hasonldan

8. abra - forrds:
https://hu.wikipedia.org/wiki/Tiszakany%C3%A1r

#/media/F%C3%ALJIA_ILR%C3%A1K%C3%B3czi_ dyoda. Tiszakanyar lakossaganak dsszetétele heterogén, gy
Ferenc Tisza-h%C3%ADd.jpg

ittis jelen van haziorvosi ellatas, konyvtar, altalanos iskola és

a csalddok életmddja, anyagi viszonyai nagyon valtozok - a
munkaképes koru lakossag kozel 40%-a munkanélkili. Nehéz kéridlmények kozott él a kdzség roma

lakossaga, tobbségik munkanélkili, segélyezett.>?

A Tiszakanyaron taldlhaté human kozszolgaltatast végzd intézmények

Siin Balazs Ovoda

Alapfoku kézoktatasi intézmények —————————
Hunyadi Matyas Altalanos Iskola

KozmUvel8dési Intézmények Kozségi és Iskolai Konyvtar

Dombradi K&6z6s Onkorményzati Hivatal Tiszakanyari Kirendeltsége

Tiszakanyar Kozség Onkormanyzat

Az intézmények bemutatdsa réviden

Siin Baldzs Ovoda

A Siin Balazs Napkoziotthonos Ovoda kozds igazgatasu kdznevelési intézményegységbél, a 2013-as majd
a 2014 —es évi atszervezés utan 6nallé dvodaként mikodik tovabb. Az intézmény pedagdgiai programja
legf6bb jellemz8je a ,megdrizve megtartani és tovabbfejleszteni”. Ebbdl kdvetkez8en a Tiszakanyari
nevelési intézmény az atszervezéseket kdvetben is megtartja korabbi pedagdgiai hitvalldsat, arculatat,

sajatossagait.
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Az 6voda a falu kozéppontjaban az altalanos iskola szomszédsagdban taldlhaté, az épllet 1969-ben
épilt. Folyamatos belsé atalakitassal és bévitéssel, 3 csoportos dvodaként miikodott, 2018 augusztusig.

A 2018-19-es évet mar csak 2 csoporttal inditottak.

Az intézmény 75 féréhellyel rendelkezik, a beiratkozé gyerekek |étszama csokkend tendenciat mutat,
jelenleg 45 gyermeket nevelnek. Intézménybe minden jelentkezd 2,5-7 éves koru gyermek felvételt
nyer. Az épllet megfelel6 komforttal rendelkezik, vonzo, tiszta, esztétikus kilsd és belsé kornyezetben
fogadjak az eltérd szociokulturdlis helyzetl csalddok gyermekeit. A szil6k nagy része munkanélkuli,
sajnos a cigany szil6k kozott analfabéta is van. A csalddok életkorilményei az utébbi években sokat
romlottak, f6leg a cigany csalddoknal tapasztalhaté nagyobb mértékben. Az dvodas koru gyermekek 95

szazaléka cigdny szarmazasu.

Csoportonként két oOvodapedagodgus dolgozik a pedagdgiai programjuk megvaldsitasaban és a
gyermekek életének iranyitasaban. Az o6vondi parokat a vezetd Ugy alakitja, hogy egymast jol
kiegészitsék, egyltt terveznek, gondolkodnak, &sszehangoljdk a feladataikat. Pedagdgiai elvekben
egységesek, mig mddszereikben kulénbdz6ek. A pedagdgusok képesek az egylttmdikddésre, egymas
tiszteletére, megbecsilésére. A kulonbdzEségeket, a massagot elfogadjak, tiszteletben tartjak,
lehet6séget biztositanak az 6ndllosagra, a kezdeményezésre. A nevelStestiilet Osszetételénél fogva
kihivas el6tt all els6sorban a szakmai tapasztalat bévitése terén. A folyamatos onképzésre és a szervezett
tovdbbképzéseken vald részvételre sziikséges 6sztondzni a palyakezdS pedagdgusokat. A jovében az

egységesités, a nevel8testilet dsszekovacsolasa, a lelkesités és a tanulds lesz a cél.>

Hunyadi Matyas Altaldnos Iskola
Nehéz kortulmények kozott él a kdzség roma lakossaga,
tobbségik munkanélkili, segélyezett. Az iskola tanuldinak

kozel 60 %-at adjdk e csalddok gyermekei, akiknek az

SAD! M,
Qo Tris

ALTALANOS 15KO1 A iskolakezdést  sokszor kudarc kiséri, s  kozottlk
legmagasabb a tulkorosak, az osztalyismétl6k szama.

Tanuldik tobb mint 70%-a hatranyos vagy halmozottan

hatranyos helyzetl. Induldsi hatranyaik a csalad
9 dbréiforra’s: Az iskola facebook oldala szocializaciés ~ hianyaira,  valamint a  csaladok

értékrendjének és anyagi viszonyainak elégtelenségére
vezethet§ vissza. A tanulok szileinek tobbsége erén felll igyekszik biztositani a nyugodt tanuldshoz

szUkséges korlilményeket, taneszkozoket, de a fokozott munkavallalds miatt kevesebb idejik marad a

52 https://www.kir.hu/KIR2_INFO/pub/Index/202471



gyermekeikkel vald foglalkozasra, egylttlétre. NevelS és oktatd munkajuk a fenti helyzethez igazodik:
tanoran és tandran kivil megprobaljdk segiteni a nehéz kortlmények kozott é16, hatranyokkal induld
tanulok felzarkdztatdsat, ugyanakkor kiemelt fontossagunak tekintik a tehetséges, j6 képességl
gyermekek fejlesztését. Gyakorlati példat kivdnnak adni arra, hogy problémas tanuldi 6sszetétell iskola
is képes minGségileg szinvonalas munkat végezni, eredményesen dolgozni. A tarsadalom, a
pedagodgusok és a szil6k célja azonos: gyermekeikbdl mivelt, jol képzett, az életben boldogulni tudé

embereket szeretnének nevelni.

2007-ben véltozds kdvetkezett be az intézmény életében. Tiszakanyar kdzség Onkormanyzatanak
Képvisel&testilete és Ujdombrad kozség Onkorményzatdnak KépviselStestilete Ugy dontott, hogy
kotelezd kozoktatdsi kozfeladatait intézményi tarsulas keretében teljesitik, igy a két intézmény kdzos
igazgatas ald tartozik. Az iskola tanulélétszama 200 6 kordl van. A demografiai mutatdk alapjan ez

csdkkend tendenciat mutat. Evfolyamonként egy, ritkan két osztallyal kell szamolni.

A tantestlleti létszdm a mindenkori tanuldcsoportok szamdhoz és az elldtandd feladatok
mennyiségéhez igazodik. A szakos ellatottsag alsd tagozatban 100%, viszont fels§ tagozatban az
6raszamok emelése miatt ez csorbult. Céljuk természetesen valamennyi tantdrgy szakos ellatdsa. 1-3.
évfolyamon egész napos iskolai rendszerben tanulnak tanuléik, lehet6ség szerint a 4-8. évfolyamon
napkozis és tanuldszobai ellatast /igény szerint menzat /biztositanak. Az iskolavezetés és pedagdgusok
minden lehet&séget kihaszndlnak a nevelés és oktatds hatékonysaganak, szinvonaldnak emelése
érdekében. NevelSik tobb szaz oras tanfolyam elvégzését igazold tanusitvannyal rendelkeznek, amelyek
tapasztalatait igyekeznek beépiteni a mindennapi gyakorlatba. Az iskola biiszkesége a nyelvi labor,
szamitogépes és a média szaktanterem, - ahol korszer( informatikai és szamitastechnikai ismereteket
sajatithatnak el a tanuldk mar 3. évfolyamtél kezdve - ill. valamennyi tantermikben biztositott az
Internet hozzaférés. Adottak a mindennapi sportolas lehetdségei is, hiszen tornatermik, sportpalyaik

kielégitik az igényeket. >
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Az adatbazis, valamint a dolgozoéi kérdbdivek eredmeénye

A tanulmany alapjat primer és szekunder kutatds adja. A szekunder kutatds elsGsorban a human
kdzszolgdltatdi adatbdzis dokumentumelemzésére tamaszkodik, primer kutatasként az adatbazisban
szereplé személyekkel interjuk késziltek. Az elemzés az & altaluk adott vélaszokat veti Ossze az
adatbdzisban szerepl6 adatokkal, valamint a kés6bbiekben az érintett intézmények vezetGivel készilt

interjukra adott valaszokkal. A primer kutatas 2019. majusaban készult.

Kisvarda

Kisvardai Egyesitett Ovoda

Az intézményvezetd szerint jelenleg nincs kapacitdshiany, kapacitasbévitést azonban tervez, egy 6
gyogypedagdgust kivan a jov6ben felvenni. A kollégak terhelését, kapacitaskihasznaltsagat
megfelel6nek itéli meg. Az Egyesitett dvoda a hat feladatellatdsi helyen 66 f&t foglalkoztat az

intézményvezetbvel és a tagintézmény vezetSkkel egyltt.

Az 6vodai dolgozdk véleménye alapvetéen hdrom csoportra oszlik: egy részik az intézményvezetével
egyetértésben Ugy gondolja, hogy nincs kapacitdshiany, bévités nem sziikséges. A dajkdk nagyobb része
jelezte, hogy nem tudja munkaidejében egyidejlileg a konyhai és a dajkai feladatokat is ellatni, igy
egyrészt a munkaidé letelte utdn végez csak a napi feladataival, masrészt nem tud elegendd idét a
csoportban tolteni, ezzel segitve az dvéndket. Az dvondk nagy része ugy véli, hogy szikség lenne
gyogypedagogusra, pedagdgiai asszisztensre, logopédusra. Ok egydntetien azt jeldlték meg, hogy ezen
pozicidk betdltésére azért lenne szikség, hogy a sajatos nevelési igény( gyermekekre, az § egyéni

fejlesztéslikre tobb id6 jusson, valamint nagyobb szakértelemmel fordulhassanak feléjuk.

Varday Istvan Varosi Konyvtar

A konyvtar esetében az intézményvezetd Ugy latja, a feladatellatas biztositott. Megjegyzi ugyanakkor,
hogy a rendkivdl alacsony bér miatt a munkaer6felvétel nagy nehézséget okozna. Jelenleg
kozalkalmazotti jogviszonyban az igazgatd, valamint nyolc beosztott dolgozik a konyvtarban. A
munkavallalék elmonddsa alapjan minimalis létszammal m(ikodik a kdnyvtar, ebbdl fakaddan, ha valaki
szabadsagra, tappénzre megy a helyettesitése nem minden esetben oldhaté meg. Szikségét érzik

informatikus, gyermekkonyvtaros alkalmazdasanak is.

Kisvardai K6z6s Onkorményzati Hivatal
Az Onkormanyzati Hivatalban a jegyz8n kiviil 44 f6 dolgozik, ebb8l minddssze két f& hatarozott idejd
kodztisztviselSi jogviszonyban, a tobbi 42 f6 hatdrozatlan idejl koztisztvisel6ként tolti be pozicidjat. A

jegyz6 szerint a kollégdi mind tulterheltek, de kapacitasbdvités a pénziigyi fedezet hidnya miatt nem



tervezhetd. Az intézményben [év6 betdltetlen munkakort mar egy éve nem tudjak betdlteni, mivel a

jelentkez6k pozicid betodltéséhez sziikséges munkaid6-beosztast nem vallaljak.

Erdekes tény, hogy ezzel szemben a 44 kollégabdl csupan 12 mondja azt, hogy tébbnyire nem tudja

feladatait a munkaidején belll, tuléra nélkdl ellatni.

A megkérdezett kollégak nagy része Ugy latja, hogy az intézménynél nincs munkaeréhiany, azonban
szamos megkérdezett jelezte, hogy nagy szikség lenne konyvelére, informatikusra, kozterilet-
feligyel6re, valamint egyéb, tovabb nem specifikdlt dllamigazgatasi végzettségl kollégara. Habar a
tobbség a munkaid6t betartja, vagy tobbnyire betartja, a szilkséges feladatokat azonban nem tudjak
hataridére ellatni, igy az elvégzetlen feladatok egyre inkdbb halmozddnak a kapacitdshidany okan. Az

intézményben tobb tulképzett munkavallalé is talalhatd, pl. fels6fokd végzettségli kozterilet-felligyeld.

Munkaiddé-keretében (tuldra nélkil) el tudja [atni a
feladatat?

= |gen = Tobbnyire igen Tobbnyire nem = Egydltalan nem

10. dbra - sajdt szerkesztésti dbra a kérddbives felmérés eredményei alapjan



Munkavallalok megkérdezése alapjan az alabbi munkakorokben
szukséges boviteni

11. dbra - sajat szerkesztésti abra a kérddives felmérés eredményei alapjdn

Varosi Egészségligyi Alapellatas

Az alapelldtasban orvoshiany, egészségligyi dolgozd hiany tapasztalhatd, egy gyermekorvosi praxis évek
Ota betoltetlen. Kapacitasbdvités nem értelmezhetd, mivel a meglévd statuszokat sem tudjak
munkaerével feltdlteni. Sajnos a gyermekorvosi praxisok betoltetlensége az egész régidban

tapasztalhato altalanos probléma, melynek felolddasa 6nmagdban Kisvarda varosatél nem varhaté.

Rétkozi Muzeum

Az intézményvezetd véleménye szerint szilkség lenne az intézményben néprajzosra, restauratorra és
gyljteménykezelére is, amennyiben lesz erre fenntartdi fedezet. Majdnem mindenki messze
kapacitdson felll, legaldbb 150 szazalékosan teljesit. A kimondottan muizeumi szakemberek
hivatdsszerlien végzik a feladatukat. Jelenleg az intézménynél muzeumpedagdgus munkakor

betoltésére van sziikség.

A muzeum régésze elmondta, hogy a beruhdzdsokhoz kotott és torvény altal elSirt régészeti
szakfelUgyelet nem veszi, mert nem is veheti figyelembe a hivatalos munkaidét. Sokszor mennek ki
szakfelUgyeletre hétvégén, valamint munkaidd utadn. A régészeti munka csapatot feltételez, de nincs
régésztechnikus, restaurdtor, rajzold. Szamos feladatot csak munkaidén kivil és/vagy kiilséssel lehet

megoldani és bizonyos tipusud dsatdsokat nem tudnak elvégezni kapacitds hidnyaban.

A muzeumpedagdgus véleménye szerint a foglalkozasok alkalmaval csak kilsés segitséget tudnak
igénybe venni és ez esetleges. Nincs elég ember rendezvények szervezésére és lebonyolitasara,

weboldal miikodtetésére, palyazatirasra, palyazatok lebonyolitasara.



Somogyi Rezsé Altaldnos Iskola
Az intézményvezet§ kapacitashianyt egyaltalan nem Iat, a munkavallaloknak tébb mint fele azonban ugy

véli, hogy tobbnyire nem vagy egyaltalan nem tudja az dsszes feladatat a napi munkaidejében ellatni.

Arra a kérdésre, hogy mely pozicid ) . s
Milyen munkakorben lenne sziikséges

vagy poziciok kiirdsara/betoltésére b&viteni?

lenne szikség, tobb valasz s

14
érkezett, azonban a pedagdgiai 12

10
asszisztens szikségességét érdemes 8
kiemelni. Ezen kivil sokan hianyoltak .
még a portds munkakorbe kolléga 2 -

0 | | -

felvételét, valamint pszicholdégusra is 1
igen nagy igény  mutatkozik. W szabadidészervezd6 M ped.asszisztens portas
Kevesebben jelezték W fizika-rajz szakos tanar W pszicholégus H gydgyped.

fejleszt6pedagodgus, tanar, W fejlesztdped

szabadid&szervez6 kolléga hidnyat.

Teichmann Vilmos Altalanos Iskola

Az iskola bemutatkozasaval ellentétben az iskoldban egyértelmd munkaeréhiany allapithatd meg. A
pedagdgusok tulterheltek, sok az intézményben az SNI-s, BTMN-s tanuld, a raszorulo, akiknek kilon
figyelemre, nagyobb torédésre lenne szlikséglik, de a jelenlegi tulterheltség mellett ez kevéssé
megoldhatd. A legnagyobb szlikség az intézmény esetében pedagdgiai asszisztensre van, aki a BTMN-es
és SNI-s osztdlyokban segithetné a munkat, gydgypedagdgusra pedig helyben szintén az SNI-s
gyermekek miatt van szlkség. Ezen kivil hidnyolnak az intézményben pszicholdgust, dramapedagdgust
(a jelenlegi szakember két év mulva nyugdijba megy), informatikust és fejleszté pedagdgust. A
kapacitashiany miatt a pedagdgusok arra panaszkodnak a tulterheltség miatt, hogy a problémakat kis
csoportokban vagy egyénileg lehetne jobban kezelni, és a nehezen kezelheté gyermekeknek nem

tudnak minden esetben szakszer( segitséget nyujtani.

Vari Emil Altaldnos Iskola
Az intézményvezets a kollégak kapacitaskihasznaltsagat szazszazalékosnak latja, de kapacitashianyt nem

érzékel, bévités nem tervezett.



A munkatarsak szinte egyenlé aranyban nyilatkoztak, hogy munkaidejikben ,tébbnyire igen”, illetve
,tobbnyire nem” tudjak a feladataikat ellatni, ugyanakkor kilenc f6 valasza ,egydltaldn nem” és csupan

egy 6 valaszolta, hogy munkaidejében, tuldra nélkil el tudja végezni a feladatait.

A megkérdezett pedagdgusok kozul 13-an nem jelezték, hogy szikség lenne Ujabb munkatdrsakra,
ugyanakkor rendkivil sok visszajelzés érkezett hidnyzé pszicholdgusrol, pedagodgiai asszisztensrdl,

rendszergazdarol.

Van-e hianyzo munkatars?

B rendszergazda W psricholdgus
pedagogiai asszisztens B nincs hianyzo munkatars
B gyermekvédelmi felelds B gyogypedagdgus
B angol-tanitd W kinyvtaros
® tanito W fejlesztd pedagogus
W mérési szakember W fizika, bioldgia s7akos pedagogus

tanitd

nincs
hianyzo
pszicholopus rendszergaz_. | munkatars tanito

12. dbra - sajdt szerkesztés a pedagdogusok megkérdezése alapjan

Kisvardai Varszinhaz és Mvészetek Haza

Az intézmény egy betoltetlen, nyitott pozicidval rendelkezik 2018 majusa ota, ugyanakkor a pozicio
betdltését az Gnkormanyzat nem engedélyezi. Az intézményvezetd szerint kollégdi tulterheltek, mellyel
a megkérdezett dolgozdk is egyetértenek: mindannyian vagy egyaltalan nem, vagy tobbnyire nem
tudnak a munkaidén belll, tuléra nélkil a feladataikkal végezni. Ehhez még hozzédtartozik, hogy a
rendezvények, esti, délutani el6addsok eleve a jelenlegi munkaidén kiviil esnek, melyen a munkaeré-
allomany bdvitése mellett munkaidSkeret bevezetésével is lehetne segiteni. A munkatarsak
legéget6bbnek informatikus és technikus felvételét Iatjak, de adminisztratorra, takaritéra, kulturalis
szakemberre is szlkség lenne. A hianyzo kapacitast a meglévé dolgozdéknak kell ellatni, ez tobblet terhet
jelent a szakalkalmazottaknak. A feladatok elvégzése csuszik, a hataridék tartasa nehézséget okoz. Egyes
munkatertleteken, pl. marketing, kozonségszervezés, archivalas, dokumentdlds, a feladatvégzés

folyamatos lemaradasban van, a munkatarsak folyamatos tulérakra kényszerilnek.



Kisvarda és Térsége Szocialis Szolgalat

A Szociadlis szolgdlat tevékenysége nagyon sokrétd, az intézményhez tartozik az Idések Otthona, az
Id8sek Klubja, a Hajléktalanok Atmeneti Szallasa, fogyatékos személyek nappali ellatasa, bolcséde és
csaladi napkozi, gyermekjoléti szolgdlat, valamint egyéb szolgdltatdsokat, ellatdsokat is nyujtanak.

Osszesen jelenleg 125 & dolgozik itt, de bévités mindenképpen sziikségszerinek tdnik.

Az intézményvezet§ egyértelmien kijelenti, hogy kapacitashiannyal kiizdenek, de betoéltetlen munkakdr
nincs, igy a kapacitasproblémat csak Ujabb pozicid kiirdsaval lehetne orvosolni. Az intézményvezetd
szerint szlkség lenne gondozdra, bolcsédei dajkara, konyvelbre, pénzigyi-szamviteli szakemberre,
csaladsegit6re, gyogypedagdgusra, mentalhigiénés szakemberre, a technikai munkakorok tekintetében

pedig portdsra, takaritora és karbantartora is.

A munkavallalok valaszai alapjan is egyértelmien kirajzolédik, hogy melyik intézményben mely

pozicidkban a legsulyosabb a munkaer&hiany.

A hajléktalanok nappali ellatdasa kapcsan a munkavallalok mindegyike a portas poziciét jeldlte meg
hidnynak, mivel igy a gondozok is ellatnak portas feladatokat. A bolcsédében a kisgyermeknevel6k
véleménye szerint nincs kapacitashiany, a dajkak azonban azt allitjdk, hiany van dajkabdl, takaritobdl,
karbantartébdl. A fogyatékosok nappali elldtdsandl tobb hidnyzéd munkakort emlitenek, de egyik
munkakor sem kerllt egyontetlien megjelélésre, a gydgypedagdgus, takaritd, gondozd és udvari
munkas is néhany dolgozé altal kerllt megjeldlésre. Az id6sek nappali elldtdsa kapcsan nem merdl fel
kapacitashiany, az id6sek otthonabdl azonban hidnyzik gydgyszeres névér, szakdpold és fdallasu
takaritd. Nagyon egyértelm(ien kirajzolodik, hogy sziikség van csalddsegitére, pszicholégusra, évodai és
iskolai segitére, korhazi szocidlis munkdsra. A hazi segitségnyujtas kapcsan minden dolgozd a folyamatos
helyettesitésekre panaszkodik, ami miatt tllterheltek, és az elldtottakra kevesebb id6 jut, igy ide
mindenképp tovabbi gondozdk felvétele javasolt. Osszességében a leterheltségnél a dolgozdk nagyobb
problémanak Iatjak, hogy csusznak az adminisztracids feladatokkal és a gondozottakra, ellatottakra,

gyermekekre, segitségre szoruldkra jut sokkal kevesebb idd és figyelem, mint ami szikséges lenne.



Munkaid6 keretében, tulora nélkil,
el tudja latni a feladatat?

igen, mindig tobbnyire igen  tobbnyire nem  egyaltaldn nem

13. dbra - Sajdt szerkesztés( diagram a Szocidlis Szolgdlat dolgozdi kérddivei alapjan

A 125 dolgozobdl 108 végzettségének, képzettségének megfelel6 munkakorben dolgozik, tovabbi 9 6
a ,tobbnyire igen” valaszt jeldlte meg erre a kérdésre, de hozza kell tenni, hogy sok az atképzett
munkavallald, aki eredeti végzettségének megfelel6 munkat nem talalt, majd a tovabbképzés, atképzés

utan tudott elhelyezkedni a megfelel6 munkakorben.

Bessenyei Gyorgy Gimnazium

Az intézmény 88 megkérdezett munkavallalojabdl csupadn hat f6 nyilatkozta azt, hogy mindig el tudja
végezni munkaidejében a feladatait, tovabbi 26 6 tobbnyire belefér a munkaidejébe, azonban 47-en,
tehat a munkavallalék tobb mint fele egyaltaldan nem vagy tdbbnyire nem tudja munkajat tulérazas
nélkdl ellatni. Ennek ellenére a vélaszadodk kiugrd tobbsége Ugy latja, hogy az intézménynél nincs
kapacitashiany (48 f&), csupan 13 f6 valasztotta a masodik legtobb szavazatot kapott pedagogiai
asszisztenst, mint hianyzd munkakoért, a kilonb6z8 szakos tanarokra pedig csak elvétve érkezett

szavazat.

Weiner Leé Alapfoku MUivészeti Iskola
Az intézményvezetd dltal megadott informacidk alapjan tobb éve van betdltetlen munkakdr az
intézményben, melyre nem érkezik jelentkezés. Szlikségét latja kapacitasbévitésnek, zongoratanar,

fuvolatanar, Gt6tandr és intézményvezetd helyettes is hidnyzik az iskolabdl.

A tandrok szinte egybehangzo véleménye megegyezik a megbizott igazgatd véleményével. Hozzateszik,
hogy kevesebb gyermeket tud az iskola jelen helyzetben felvenni, mint kordbban, a csoportos érak
létszama, zenekar néhetne a bbvitéssel, valamint a jelentds tulterheltség a pedagdgusok tulterheltsége
a feladatellatast is akadalyozza, a névendékek szempontjabdl pedig hatranyos a viszonylag kevés

zongorakiséret.



Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Pedagdgiai Szakszolgalat Kisvardai Tagintézménye

A feltett kérdéseket harminc f6 vdlaszolta meg, logopédusok, fejlesztépedagdgusok, igazgatd és
helyettese, pszicholdgus, valamint mesterpedagdgus és szakszolgalati titkdrok is. Minden munkavallalo
heti negyven éraban dolgozik, harom {6 kivételével hatarozatlan idejli kdzalkalmazotti jogviszonyban. A

harom f6 munkavallalé hatarozott idejd kozalkalmazotti jogviszonyban latja el feladatat.

Onbevallds alapjan munkaidejébe minden esetben csak négy f6 fér bele, tovabbi két f8 tébbnyire

belefér, az 6sszes tobbi valaszadd azonban tobbnyire csak tuldéraval tudja ellatni a feladatat.

Az intézményvezetd elmonddsa alapjan egy gydgytestneveldi pozicid betdltetlen mar egy éve, ennek
okaként a szakemberhidnyt jel6li meg. Tovabbi egy poziciét kivan létrehozni és logopédust felvenni.

Kollégdinak kapacitdskihasznaltsagat teljesnek itéli meg.

Munkaidejében, tuléra nélkul el tudja latni a
feladatat?

30 Egyaltalan nem
20 Toébbnyire nem
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14. dbra- sajdat szerkesztésd diagram a munkavdllalok dltal adott vdlaszok alapjdn

A fenti diagrambal jol kirajzolddik, hogy a munkavallalok tobbsége tébbnyire nem tudja feladatait tuldra
nélkdl ellatni. Mind6ssze négy f6 jelolte meg, hogy mindig végez feladataival munkaidejében és tovabbi

két f6 jelolte meg, hogy tobbnyire belefér a munkaidejébe.

A munkavallalok véleménye egybecseng az intézményvezet6vel, miszerint gydgypedagdgusra és
logopédusra lenne a legéget6bb sziikség. Ennek okan hosszadalmas az elldtasra szoruldk korében a
varodlista, nehezen tudjak ellatni a slrgbs eseteket, sok az elldtatlan gyermek. Tovabb neheziti a
helyzetet, hogy a Szocidlis Szolgélatnal tapasztalhatd szakemberhidny miatt onnan is ebbe az

intézménybe kildik tovabb az ellatasra szoruld gyermekeket, mely tovabb erdsiti a tulterheltséget.

Amennyiben konduktort, mozgdsterapeutat sikerllne az intézménybe felvenni, tovabb bdévilhetne a

szolgaltatasok kore.



Il. Rakdczi Ferenc Szakkozép és Szakiskola

Szamos pedagdgus hianyzik az intézménybdl, sok a helyettesités, illetve az draadd tandr. Az oktatds
szinvonala emelkedne, ha a gyermekek szisztematikus képzést kaphatndnak, egyazon tanartdl és a
pedagdgusok is kevésbé lennének tulterhelve. A rendszeres helyettesités gatolja a tanuldk kovetkezetes
fejlédését, valamint osztalyozdsi problémakat okoz, a sok déraadéd miatt nincs ,gazdaja” egyes

osztalyoknak, sok a bepdtolhatatlan elmaradas.



Anarcs

Czbbel Minka Ovoda, Bélcséde és Konyha
A megbizott intézményvezet§ egy f6 dvodapedagdgus hidnyat jelezte, ez a pozicid fél éve betoltetlen,
ennek oka, hogy a pozicidora még az éppen nyugdijazas alatt 1év6 korabbi dvodavezetd pozicidjat nem

lehet még kiirni. Ennek ellenére az intézményvezetd munkatarsai terhelését elfogadhatonak itéli meg.

Az dévodapedagogusok és a kisgyermeknevel6k Ugy latjdk, szlikséges lenne mihamarabb egy
6vodapedagogussal béviteni a létszamot, hogy az dvonbkre haruld terhelés csokkenhessen, igy nagyobb

figyelmet tudjanak szentelni a gyermekekre.

K6zds Fenntartdst Altaldnos Iskola, Ovoda, Alapfokli Mdlvészetoktatds és Konyvtar
Tornyospalca Czébel Minka Tagintézménye

Az intézményvezet§ kollégdi kapacitaskihasznaltsagat optimalisnak itéli, bévités nem tervezett. Ebben
teljes egyetértés mutatkozik az intézmény munkavallaléival is, akik szintén nem |atjak szikségét a
bévitésnek, annak ellenére, hogy néhanyan egyaltaldan nem tudjdk a munkaidejukben, tuléra nélkil a

feladataikat ellatni.

Az intézmény dolgozdi 6sszességében nem tul motivaltak a képzések tekintetében, de a pedagdgusok
kotelezd tovabbképzései miatt valdszinlsithets, hogy egyéb képzés biztositasa a szamukra elGirtakon
kivil nem szlkséges. Amennyiben kdltsége nem lenne, valamint az iskoldban, munkaidében zajlana, van
olyan munkavallalo, aki jelnyelvi képzésen, egy f6 pedig sporttal kapcsolatos tovabbképzésen venne

részt.

Kozségi és Iskolai Konyvtar

Anarcson a konyvar két f6 munkavallalot foglalkoztat: egy konyvtarost és egy segéd konyvtarost.

A konyvtdros végzettsége informatikus és villanyszerel6, a segéd konyvtaros szervezd (zemmérnok
képesitéssel rendelkezik, tehdt egyik munkavallald sem a képzettségének megfeleld munkakorben
helyezkedett el. A kdnyvtaros végzettsége némiképp kapcsolddik a munkajdhoz és motivalt a jelen
munkakorhoz kapcsolddd képzések tekintetében, a segéd kdnyvtdros azonban tulképzett, féiskolai
szintd Uzemmérnoki végzettséggel rendelkezik, azonban nem taldlt végzettségének megfeleld
munkakért. O szamitastechnikai képzésen venne szivesen részt, melyet valdszinlleg jelen

munkakorében tudna is hasznositani.



Anarcs Kdzség Onkormanyzata
A vezetBség szerint kapacitashidny nincs az intézményben, de van munkakér, mely néhany hoénapja
betoltetlen (belsé gondnok), a jov6ben irodai dolgozdk alkalmazasat fontolgatjak. A dolgozdék nagyobb

része is azon a véleményen van, hogy nincs kapacitasprobléma.

Tiszakanyar
Tiszakanydron dsszesen 25 f6 munkavallalé adatait tartalmazza az adatbazis és a primer kutatds is, 6k

0sszesen harom intézményben dolgoznak.

Siin Baldzs Ovoda
Az Ovoda dolgozdi létszama 6 f6: az évodavezetS egyben dvodapedagégus is, mellette 2 6

6vodapedagogus és 3 f6 dajka dolgozik az intézményben, mindannyian hatdrozatlan idejd szerz6déssel.

Mig minden dajka onbevalldsa szerint a munkajat a heti negyven érds munkaidejében el tudja latni,
minden 6vond, az dvodavezetbvel egyitt azt nyilatkozta, hogy tébbnyire nem elegendd a napi nyolcoras

munkaidd a feladatok elldtasara.

Biztatd, hogy mind a hat munkavallald képzettségének megfeleld munkakorben dolgozik, a szervezetnél

eltoltott id6kbdl pedig az olvashatd ki, hogy a fluktudcio nem jellemzé.

Az 6vonbk és az dvodavezet§ szdmos kiegészit6é képzésen vettek mar részt, melyek mind a
munkakoriknek megfelel§ irdanyultsagiak, tébbek kozott: konfliktuskezelés, agresszidkezelés,
hatranycsokkentés, tehetséggondozds, dramapedagogia, ovodai esélyteremtés. A dajkdk egyéb

képzettséggel nem rendelkeznek.

Hunyadi Matyés Altalanos Iskola
Az intézmény létszama 20 f6. Az intézményvezet§ nyilatkozata alapjan testnevelés szakos pedagdgust
keresnek, de a pozicidra nincs jelentkezé. A gyermekek folyamatos létszamcsdkkenése okan a

kapacitasnovelést nem latja indokoltnak.

A munkavallalék nagy tobbsége Ugy latja, hogy habar tébbnyire a munkaidejikben végezni tudnak a
feladataikkal, nagy terhet ré rajuk az intézményben a kapacitdshidny, mely egyrészt a mar emlitett
hidnyzé testnevelés szakos tanar miatt van, masrészt azért, mert a kapacitasproblémakat az iskola

6raadokkal oldja meg, az éraaddk azonban az iskola mindennapi életében nem vesznek részt.

A pedagodgusok meglatdsa szerint az aldbbi pozicidk betoltésére lenne szikség: testnevelés, rajz,
technika és informatika szakos pedagodgus, logopédus, gyogypedagdgus, pszicholdgus,

fejleszt6pedagdgus.



A munkavallalok elsGsorban abban latnak nehézséget a jelen helyzetben, hogy csak az allando
allomanyban lév6kre harul az GUgyelet, a helyettesités, valamint az 6sszes tandran kivili tevékenység, igy
a tdboroztatds is, mely igen sok plusz terhet tesz a vallukra. Ezen kivil a hianyolt szakmak betdltése (mint
a fejlesztépedagodgus, logopédus, pszicholégus) az egyéni banidsmodot igényl§ tanuldk kapcsan
jelentenének kdnnyebbséget. Osszességében azt 1atjdk megoldanddnak, hogy tébben vegyenek részt az

iskola mindennapi életében, igy a meglévd dllomany terhelése csokkenhetne.

Kozségi és Iskolai Konyvtar
A konyvtar mindossze egy fével miikodik, aki igy intézményvezetdi és dolgozdi feladatokat is ellat, tehat

a vezet8i és munkavallaldk kozotti vélemény esetleges eltérése nem értelmezheté.

A holgy feladatat nyugdij mellett 1atja el, kdnyvtarosi végzettsége nincs, azonban véleménye szerint nem

szikséges sem képzéssel, sem plusz munkaerd felvételével az intézmény kapacitasat novelni.

Dombrdadi K6z6s Onkormanyzati Hivatal Tiszakanyari Kirendeltsége
Az Onkormadnyzati Hivatalban a polgdrmesteren és az aljegyzén kiviil hét
f6 dolgozik. A munkavallalok vélaszai alapjan az korvonalazodik, hogy a
pénzlgyi terlleten van tulterheltség, igy pénzlgyes kolléga felvétele
megfontolandd, amennyiben a munkakor betdlthetd, ellenkezé esetben
a probléma megoldasara atképzés javasolt. Ezen leterheltség ellenére

mindenki azt valaszolta, hogy tobbnyire munkaidejében el tudja végezni

feladatait.

15. dbra - A Tiszakanydri Onkormdnyzati
Hivatal - forrds:
https://www.tiszakanyar.hu/kapcsolat/hivata
/



Gyulahaza

Gyulahazai Eletfa Ovoda

Az intézményvezetd Ugy latja, hogy habar a kdltségvetésben nem szerepel, sziikség lenne pedagdgiai
asszisztensre, mivel kollégai sokszor tulterheltek. Az dévondkre harulnak az egyéni fejlesztéssel
kapcsolatos feladatok, valamint az adminisztracid is sok terhet rd rajuk, melyen pedagdgiai
asszisztenssel segiteni lehetne. Szintén segitené a munkavallalokat egy karbantartd, aki az udvari
jatékokat rendben tartana. Az événdék féleg arra panaszkodnak, hogy ezen plusz feladatok ellatdsa miatt

a gyermekekkel kevesebb id6t tudnak tolteni.

Id6sek Apold- Gondozd otthona

Az intézményvezetd elmonddsa alapjan a teltlétszammal mdkods intézmény dolgozdéi létszama a
jogszabalyi elSirdsoknak megfelel§ kapacitdssal bir, az intézményben kapacitdshiany nincs. A
lehetéségeknek megfeleléen ennek ellenére tervez kapacitasbdvitést, az igények megnovekedtek, igy
fér6helyszamot kellene novelni, ehhez pedig emelni kell majd a dolgozdi Iétszamot. Az intézményvezetd
megldtdsa szerint egyre nagyobb gondozasi szlkségletet igénylé elldtottak egyre nagyobb terhet
mérnek a gondozodkra, a dolgozdk tulterheltek. Kevés id6 jut egy ellatottra, ami a min&ségi munka
rovasara megy. Nagy a kiégés veszélye. A gondozast végzé munkatdrsakra mind mentdlisan, mind

fizikdlisan is nagy teher nehezedik.

A munkatdrsak o6nbevalldsa alapjan a tuléra nem jellemz8, ugyanakkor szdmos egyéb okuk van a

panaszra.

Minden dolgozd egybehangzd véleménye, hogy szocidlis dpold és gondozd munkakorbe tobb kollégat
kellene felvenni, s6t, tébben kiemelték, hogy férfi apoldra lenne szlikség a fekvé betegek emelése miatt,

mely nagy fizikai megterhelés a gondozdknak.

A tulterheltség miatt nagyobb a hibalehetdség, informaciok siklanak el, valamint feszilltséget is general.
Kevés a rovid a beszélgetésre juté idd, pedig erre sziikség lenne, mert sok az agyhoz kotott, maganyos
ember. A foglalkoztatd csak a jard betegekkel, gondozottakkal tartja a kapcsolatot. Tul sok a feladat:
gyogyszereztetés, étkeztetés, flrdetés, pelenkdzas, mosas, az ellatottak szlkebb kornyezetének

rendben tartdsa, kotdzések, borotvalas, demensek felligyelete, fekv6betegek meghallgatasa.

Jelen intézmény esetében a kapacitdsbdvités mellett mindenképpen indokolt lenne a kiégés elkerilése

érdekében tréninget tartani.



Dr. Kozma P4l Altalanos Iskola

A jelenlegi strukturdban egy volt kolléga nyugdijazdsa 6ta bizonyos szakok hidnyoznak az intézményben
(kémia, rajz, ének), de az alacsony tanuldi Iétszam miatt nem varhatd, hogy Ujabb munkaeré felvételére
lesz lehetGség, igy ezen feladatokat csak draaddkkal tudjak ellatni. Ezen kivil sziikség lenne pedagdgiai
asszisztensre, pszicholdgusra, gyégypedagdgusra, logopédusra. A pedagdgusok szerint egyre tobb az
SNI-s, BTMN-es gyermek, nehezebb megoldani a lelki sérilésekkel terhelt és kiemelt figyelmet igényl6

tanulokkal valé foglalkozast.

Fényeslitke

Ligetszépe Ovoda

Az 6vodaban 10 f6 munkavallald toltotte ki a kérdGivet az intézményvezetbvel egyltt. Az dvodaban
minddssze egy dajka dolgozik, két kisgyermekneveld, 6t dvodapedagdgus, valamint az intézményvezetd
és helyettese. Minden munkavallalé tdléra nélkdl tudja feladatait elldtni, mind végzettséglknek

megfelel6 munkakorben dolgoznak.

Ennek megfelel6en az intézményvezetd szerint sincs kapacitashidny, bévités nem tervezett, betoltetlen
munkakor sincsen, ugyanakkor a munkatarsak kapacitdskihasznaltsaga maximalis. A munkatarsak
véleménye megoszlik: tobbek szerint nincs kapacitashidny, a munkavallalok mintegy fele szerint
azonban pedagodgiai asszisztensre lenne szlikség, illetve érdemes lenne elére gondolni a hamarosan

nyugdijba vonuld kollégdk majdani potlasara is.

Fényeslitkei Kossuth Lajos Altalanos Iskola

Az intézményvezetd véleménye alapjan részben van kapacitashiany. A jelenleg kozcélu foglalkoztatas
helyett f6allasu karbantartod és irodai kisegité hatékonyabb munkat végezhetne. Egyel6re a pedagdgus
szikséglet rendelkezésre all. Fenntartdi dontés alapjan létszamatcsoportositds zajlik jelenleg, mely
kovetkezményeként csokkenni fog az intézmény pedagdgus étszdma. Jelenleg az allomany 60%-nak
munkaideje kihasznalt és feladatokkal telitett, a tobbi kolléga esetében hatékonyabb munkavégzésre és

tobb feladat vallalasara lenne szlikség.

A pedagdgusok kozul toébben ugy latjak, sziikség lenne pedagdgiai asszisztensre, pszicholdgusra,
gyogypedagdgusra. Ahogy mas iskoldkban is, itt is visszatéré probléma, hogy egyre tdbb a magatartasi
zavarokkal, részképesség zavarokkal kiizd6 tanuld, akik szamara szikség lenne a differencialt segitségre,
a fejleszt6 szakemberek osztatlan figyelmére, mely jelen feldlldsban nem valdsithaté meg hatékonyan,

kevesebb a sziikségesnél a lehet8ség ezen gyermekek felzarkdztatasara, fejlesztésére.



Fényeslitkei Reformatus Szocidlis Szolgaltatd Kozpont

Az intézmény ugyan nem allami fenntartdsd, de human kozszolgdltatast nydjt. Az intézményvezetd
elmondasa alapjan, habar az 1/2000. SzCSM. rendeletben foglaltaknak a dolgozéi 1étszam megfeleld,
s6t meghaladja azt, az elldtottak allapota mégis tobb dpoldt kivanna, igy a gyakorlatban mégis van

kapacitashiany, nagyobb Iétszamu dpold-gondozd személyzetre lenne szikség.

A munkavallalok is egyontetlien kapacitashianyt latnak, kiemelkedéen sokan jelezték, hogy férfi
munkaerdre és gydgytorndszra lenne féleg szikség. A munkavallaldkra igen nagy fizikai terhet ré a
gondozottak mozgatdsa, mobilizaldsa, a torndztatds, mobilizdlds a gondozadsi munka terhére megy.
Mindannyian jelezték, hogy tobb idére lenne szlikség a lelki gondozasra, beszélgetésre, de erre a

jelenlegi terhelés mellett nem jut idé.

Kozségi Konyvtar Fényeslitke

A konyvtarban egy f6 dolgozik, 2019. december 31-ig tartd, hatdrozott idejd kozalkalmazotti
jogviszonyban. A telepllés mérete miatt kapacitashiany nem mutatkozik, bdévités, fejlesztés nem
szUkséges, tekintettel arra, hogy a koényvtdros bolcsész diplomdja mellett segédkodnyvtarosi

végzettséggel is rendelkezik.

Fényeslitke kozség Onkorményzata

Az intézményben betdltetlen munkakor nincs, a dolgozdk kapacitaskihasznaltsaga megfeleld mértékd.
A munkatarsak sem panaszkodnak kapacitdshianyrol. Osszesen hét f6 munkavallalé toltdtte ki a
kérd&ivet, mindannyian hatarozatlan idej kozalkalmazotti jogviszonyban latjak el feladataikat. Harman
rendelkeznek fels6foku végzettséggel, a szamviteli el6ado, a pénziigyi vezetd és a tandacsos, de csak a
pénzigyi vezetd dolgozik végzettségének megfelel6 munkakorben. A munkavallalék éppen tébb mint

fele (négy f6) tébbnyire nem tudja feladatait munkaidején beldl ellatni, harom f6 tébbnyire igen.



Szakemberhiannyal és munkaerémegtartassal kapcsolatos f&bb

megallapitasok

A szakemberhidany és munkaerémegtartds olyan aktudlis problémakér, amelyre a versenyszféraban a
vezetSk és HR szakemberek folyamatosan Uj meg Uj megolddsokat keresnek, hogy ezzel is biztosithassak

versenyelénylket a vetélytarsakkal szemben.

A kozszféra teriletén a fluktuacid értéke igen alacsonynak mondhatd a felsé- és kozépvezetdi, az
értékesitbi és a fizikai munkakorcsoportok tekintetében. A felsé és kdzépvezetéi munkakdrcsoportot
vizsgdlva a megkérdezettek tobb mint 70%-anal nagyon alacsony a fluktudcid. Ennél érdekesebb képet
mutat, hogy a kdzszféraban a fizikai dolgozdk fluktudcios mutatdja 0 és 5% kdzé tehets, a megkérdezett
szerveztek tobb mint 70%-ndl. Nehéz erre a jelenségre magyardzatot taldlni, hiszen a fizikai munkakorok
tekintetében nagy a kereslet egyes szakmai csoportok és szakterlletek tekintetében. A versenyszféraval
szembeni szabalyozott bértdbla altal nydjtott bér és egyéb juttatasok, azt feltételezik, hogy a fizikai
munkacsoportokba tartozé munkavallaldk kérében magasabb a fluktudcio, ezzel szemben a kutatdsi
eredmények az ellenkezgjét bizonyitjdk. Hasonld eredményeket mutatnak az értékesitési
munkakorcsoport fluktudcios mutatoi, a valaszaddk tdbb mint haromnegyedénél a fluktuacid mutatd

csak 0 és 5% kozé tehetd.

Akozszférateriletén az egészségligy a legnagyobb mértékben érintett szakterilet a nehezen betélthetd
pozicidk tekintetében. Az orvosi pozicidkon kivil a szakdpoldi és kozegészségligyi szakért8i poziciok
tertletén vannak nehezen betdltheté allaslehet6ségek. Az egészségligy mellet a fizikai-, az
adminisztrativ és miszaki munkakorok tekintetében vannak tires és nehezen betélthet6 alldshelyek.>* A
fenti megkérdezések alapjan ezen kivll a kilonbdz6 hatranyos helyzetl, specidlis igényld gyermekek
fejlesztésével kapcsolatos munkakorokben kiemelkedd a hiany: pszicholégus, gydgypedagodgus,

logopédus, pedagdgiai asszisztens, fejlesztépedagogus.

A munkaerd&hiany kialakulasahoz vezeté okok

Aldbbi elemzés egy 2017-ben atfogd egylttmikodéssel (Szent Istvan Egyetem Menedzsment és HR
Kutatd Kozpontja végezte a TESK Csoport tamogatasaval, Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara, a
Humdan Szakemberek Orszagos Szovetsége, a Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem Allamtudomanyi és
Kozigazgatasi Kar Emberi Eréforrds Intézet és az Orszagos Humanmenedzsment Egyesilet segitségével)

létrejott kutatds eredményein alapszik. A kutatdsban 707 darab vdllalat és intézmény kerllt
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megkérdezésre, valamint a nemzetkozi kitekintésben 209 kdrnyezd orszagban taldlhato szervezettdl is

érkeztek valaszok. A valaszadd intézmények 57 szdzaléka koztulajdond.

2016-ban az Eurostadt adatai alapjan, Magyarorszagon az atlagbérek nagymértékben emelkedtek,
elsdsorban az értékesités és a fizikai munkakorok tekintetében. Ennek ellenére a munkaeréhiany tipikus
okanak a tul alacsony béreket tartjak a megkérdezett vallalatok munkakortdl figgetlentl. A koz- és a
maganszféra kozotti munkahelyvalasztast szubjektiv és objektiv tényez6k is befolydsoljak, amelyek kdzé
sorolhaté a magdanszféraban megjelené magasabb jovedelem, a magasabb kockdzat vallalasi
hajlanddésag vagy a vallalkozdi gondolkoddasmdéd. A kdzszféra melletti dontést befolydsolja az
elbocsatasok valdszinliségének alacsonyabb mértéke, a szabalyozottsag és a munkavallalék magasabb
hivatastudata. A kozszféraban kialakitott munkakdrdk és az el6meneteli rendszer szabdlyozottsaga
kovetkeztében viszonylag magasabb az igény a fels6foku képesitéssel rendelkezd munkavallalok
irdnyaba. A fels6foku szakemberhidny legfébb oka az alacsony munkabér, emellett a szakképzett
munkaerdéhiany és a kozszféra/versenytarsak konkurencidja jelenik meg. Mint kéztudott, vannak olyan
hidnyszakmak, ahol nagyon erds a verseny a vallalatok és a kdzintézmények kozott a fiatal, frissen
végzett szakemberekért. A kutatds folyaman az értékesitéssel kapcsolatos munkakdrcsoport
vizsgdlatdval kapcsolatosan a valaszaddk a béren kivil a munkaerdhidny tovabbi okai kozé soroltdk a

munka- és maganélet 6sszehangoldsanak problémajat.

Az adminisztrativ. munkakorcsoport tekintetében a munkaeréhiany tovabbi okai kozé sorolhatd a

versenytarsak konkurencidja, a szakképzett munkaerd hianya.

A munkaerdéhidny a fizikai dolgozék munkakdrcsoportjanak tertletén nagyon magas, amely okai a
kalféldi elvandorlds, a rossz munkakorilmények, a csokkend népesség hatdasdra a munkaképes
személyek alacsonyabb szamu jelenléte a munkaer@piacon, valamint a szakképzett munkaerd hianya.
Mint ismeretes a nemzetk6zi és hazai kutatdsi adatokbdl, hogy a munkaeré elvandorlas legnagyobb

mértékben a fizikai dolgozok munkacsoportjat és a szakmunkds munkakordket érintette.

Legkisebb mértékben a kozlekedési infrastruktira hidnya és a gazdasagi novekedés hatdsdra

alacsonyabb szinten lévé munkanélkiliségi mutatd befolydsolja a munkaeréhiany kialakulasat.

A munkaeréhiany altaldnos kivaltd okaira adott szabad szoveges valaszokbdl kideril, hogy sok

megkérdezett szerint a vallalatok belsé szervezeti problémai okozzak a munkaerdéhidnyt, igy példaul:
- belsé konfliktusok
- teljesitménybérezés (kozszféraban kevésbé jellemzd)

- teljesitménykényszer



- rossz munkaszervezés

- szervezeti struktura hidnyossagai

- el6meneteli rendszer hidnya

- szabalyozatlan munkakorok

- menedzsment hidnya és szervezetlensége

A felsorolt problémak alapjan érdemes végig gondolni a fenntartoknak az egyes intézmények
menedzsment szervezetét, valamint a munkavallaldékat akdr anonim mdédon megkérdezni az adott
intézményben |évé specifikumokrdl, mivel a munkaviéllalok ravildgithatnak olyan szempontokra az
alldshely nehezebb betdlthet6ségével, a magasabb fluktudcidval, munkahelyi elégedettséggel
kapcsolatosan, amelyekkel adott esetben az intézményvezeték egyébként nem szamolnak, és amelyek
esetlegesen kiilondsebb anyagi raforditas nélkil is kedvezd irdnyba tudna elmozditani a munkavallaldk

elégedettségét, ezdltal konnyebben betdlthet6vé valhatnak egyes munkakorok.

A jelenlegi gyakorlatot elemezve megadllapithatd, hogy a vallalatok a munkatdrsak hosszu tavu
megtartdsa és motivalasa érdekében a teljesitmény értékelési és prémium rendszerek (52,4%)
alkalmazasa mellett, a munkakorilmények javitasara iranyuld programokat (47,0%) és a rugalmas
munkaid6t (43,8%) alkalmazzak. Az atipikus foglalkoztatasi formak is megjelennek a megtartas eszkozei
kdzott, amelyek tartalmazzak az osztott munkakdrok alkalmazdasat, a részmunkaidds foglalkoztatdst, és

a tavmunkat egyarant, a rugalmas munkaidd mellett.

A munkavallalék megtartasara tett |épések tekintetében leghatékonyabb mddszer a
teljesitményértékelés és prémiumrendszer, valamint a munkavégzési kdriilmények javitasa, de rogtodn
utdna a rugalmas munkaid6 alkalmazdasa szerepel a hatékonysagi listan, mely jél jelzi az igényeket és
egybe is cseng a képzési hajlanddsag tekintetében a Kisvardan és térégében végzett megkérdezés
eredményeivel. A hatékonysagi lista tizedik helyén szerepel a specidlis képzési program, mely azon kivl,
hogy munkaerd§ megtartdsban sem elhanyagolhatd, a meglévé munkaerd munkavégzési szinvonalat, igy
a lakossag human kozszolgaltatdsokhoz valé hozzaférésének szinvonal-emelkedéséhez is hozzajarul.
Szintén ezen a hatékonysagi listdn 12. helyen az extra szabadsdgnapok szerepelnek, melyet a

megkérdezett munkavallalok jelent8s hdnyada igényelne is egy tovabbképzés elvégzése esetén.>
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A dolgozéi kérdGivek alapjan levonhatd kovetkeztetések

A dolgozdi megkérdezések alapjan szinte minden intézményben tulterheltségrél szamoltak be, de sok

esetben a kapacitasb@vités gatja a koltségvetési korlatozas is.

A tendencia aggodalomra ad okot: a szocidlis ellatérendszert a népesség eléregedése, valamint a
hatranyos helyzet( lakossag hatramaradasa (egyben a nem hatranyos helyzet(i lakossag folyamatos
elvandorldsa) okan egyre tobben veszik igénybe. Egyre tobb elldtott lesz az iddsek, hajléktalanok,
munkanélktlek csoportjaival, a csaladsegité altal rizikécsoportként besorolt csaldad kozott, az
6voddakban, iskolakban egyre n6 a sajatos nevelési igény(, hatranyos helyzetd, tobb figyelmet igényl§
gyermekek, tanuldk szama, a képzett munkaer6 Iétszama ugyanakkor nem né, valamint a képzettséget

szerz6k kozott joval magasabb az elvandorlas is.

Emellett a nyilvantartott allaskeresék kozott jelentds ardnyban a szakképzettséggel nem rendelkez,
korabban fizikai foglalkoztatdsu férfiak taldlhatok, akikkel nem toltheték fel a hidnyzéd munkakorok, csak
néhany esetben (portas, kozterllet felligyeld, takaritd, karbantartd). Ezen munkakorok betoltésének

gyakran az intézmény forrashianya szab gatat.

A legtdbb intézménybdl a fejlesztd tipusu, hatranyos helyzetlekkel foglalkozd szakember hidnyzik:
gyogypedagdgus, pszicholdgus, pedagdgiai asszisztens, fejlesztépedagogus, logopédus. Ezen
munkakoroket a forrashiany mellett amiatt sem konnyU betdlteni, mert a jardsban nem taldlhato
elegendd szakember. Tekintettel arra, hogy jellemz&en ezen munkakordok magas képzettséget
igényelnek, nem megoldhatd a jelenleg nyilvantartott allaskeresék atképzése, mivel legtobbjiknek
altaldnos iskolai a legmagasabb végzettsége, egyetemi végzettség megszerzése nem redlis elvaras
iranyukba. igy a szakemberhidny mellett munkahelyek hianyaval is szembe kell nézni, mert ezen
allaskeresék részére betanitott pozicidkra lenne szikség. Ra kell azonban mutatni, hogy a tébb helyen
hidnyolt karbantartd, portds, takaritd és kozterilet fellgyel6i pozicidk betblthetéek lennének az

allaskeresékkel.

A munkavallaldk kozll a pedagdgusok rendszeresen kotelezd tovabbképzésekre jarnak, de a tobbi
munkakorben is kérdéses, mennyire motivalhatdk a munkavallaldk a képzések elvégzésére az amugy is
sokszor tulzé terhelés mellett. A kapacitasproblémak miatt a képzések idejére jutd helyettesitések miatt
is problémaba ltkozhet a képzésszervezés. Nem mutatkozik meg olyan képzési témakor, melyre
nagyobb létszdmu jelentkezd toborozhatd, a megjeldlt képzési igények specifikusak, az egyes
munkavallalék személyes érdeklédését tikrozik, igy egy-egy képzésre sok esetben csak egy, néhanyra
maximum 2-3 f6 lenne csoportosithatod, de nagyobb részben a motivacié vagy az id6 hidnya miatt nem
preferdlt a képzés a kotelezd tovabbképzéseken tul. Masok azért kivannak tovabbképzéseken részt

venni, mert szamos hianyzé munkakor van az intézményben, melynek betoltésére nem szamitanak, igy



kényszerlséghdl a meglévé munkaer6-allomany lat el tobbletfeladatokat. Sok esetben viszont olyan
segit6 szakemberek hidanyoznak, akiknek a munkdja egy relativ révidebb tovabbképzéssel sem
potolhatd, hiszen ahhoz egyetemi végzettség szikséges (pszicholdgus, gydgypedagdgus, gyermekorvos,
fejleszt6pedagogus, konyveld, informatikus). Szintén jellemz& problémakor, hogy a hatalmas
adminisztrativ terhelés a szakmai munkatél vonja el az id6t, melyen szintén nem feltétlen a

tovabbképzés, hanem egyértelmden Uj munkaerd felvétele segitene.

A munkaerd felvételnek sok esetben a koltségvetési korlat (nem irhaté ki Uj pozicid) mellett a meglévd

nyitott poziciok betdltésében a rendkivil alacsony bérek is gatat szabnak.

A kérd6ivekbdl dltalanosan leszlrhet6 tapasztalat, hogy sok esetben azért 1athatd, hogy a munkatdrsak
tobbnyire be tudjak tartani a munkaiddt, mert a nem éget8en siirgds feladatokat elhalasztjak, igy azok
folyamatosan torlddnak, a munkatarsak tulterheltsége folyamatos, igy a kiégés is fokozottabban

fenyegeti 6ket.

Amennyiben a munkaltatok olyan képzést kivdnnak megvaldsitani, melyre nagy szamban szeretnék a
munkatarsakat bevonni, a képzésnek mindenképpen helyben, munkaidé terhére kell megvaldsulnia,
hogy a lehetd legkisebb terhelést jelentse a munkavallaloknak, és egyértelmden a kiégés elleni tréning

a javasolt.

A gyermekekkel foglalkozé szakemberek tllnyomd tobbsége arrdl szamolt be, hogy egyre novekvd
szamban vannak a specidlis igényd, kiemelt figyelmet igényld, SNI-s, BTMN-es, hatranyos helyzet(
tanuldk, igy egyrészt tobb fejleszt6 szakemberre lenne sziikség (kiemelten el6forduld hidnyként jelenik
meg a pszicholdgus, fejlesztépedagdgus, gydgypedagdgus), valamint az amugy is leterhelt pedagdgusok
az integralt csoportban hatékonyabban, jobban tudndnak dolgozni, ha tobb pedagdgiai asszisztens

segitené munkajukat.

Osszességében elmondhatd, hogy sokszor ugyan vildgosan kirajzolddik a munkatérsak tulterheltsége,
kiégés kozeli dllapota, de mégsem a folyamatos tuléraban jelennek meg ezek a problémak, az
intézmények nagy részében a tulterheltség mellett is jellemz8, hogy tébbnyire nem tuldraznak, sokkal
inkdbb a nem hatarid6s feladatok, adminisztracids teenddék feltorlddasaban, az elldtas minéségének

csOkkenésében, a hosszu vardlistakban, a gondozottakra jutd kevesebb idében és figyelemben.

Fentiek megoldasa csak atfogd beavatkozassal, kapacitasnoveléssel, az intézmények részére sziikséges

forrasok biztositasaval elérhetd.



